GOBIERNO
CORPORATIVO

OBJETIVOS DE DESARROLLO
SOSTENIBLE RELACIONADOS
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Objetivo 5: Lograr la
igualdad de género y el
empoderamiento de todas
las mujeres y nifias.

CONTRIBUCION
DE INDITEX

La igualdad de género es un principio firmemente anclado en la cultura de
Inditex y asi estd reflejado en su Coédigo de Conducta y Prdcticas Responsables
y en el Cédigo de Conducta de Fabricantes y Proveedores. Del mismo modo,
la Comision de Nombramientos debe establecer un objetivo de representacion
para el sexo menos representado en el Consejo de Administracion y elaborar
orientaciones sobre cémo alcanzar dicho objetivo. De acuerdo con la “Politica
de Seleccion de Consejeros” de Inditex, se procurard que en el afio 2020 el
nimero de consejeras represente, al menos, el 30% del total de miembros

del consejo de administracién. Inditex cuenta con una Politica de Diversidad

e Inclusion por la que deja patente su compromiso con la diversidad y la
multiculturalidad en el entorno laboral, en todos los puestos y niveles dentro
del Grupo, incluido en el seno del Consejo de Administracion, asi como su
compromiso inquebrantable de tolerancia cero hacia cualquier forma de
discriminacion, incluida aquella por razén de género. Ademads, el Grupo
Inditex desarrolla planes de igualdad entre mujeres y hombres, contribuyendo
a reducir desigualdades y desequilibrios, prevenir la discriminacion laboral,
reforzar el compromiso del Grupo en orden a mejorar la calidad de vida,
garantizar un entorno de trabajo saludable y establecer medidas que
favorezcan la conciliacion de la vida laboral con la vida personal y familiar.
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Objetivo 8: Promover el
crecimiento economico
sostenido, inclusivo y sostenible
el empleo pleno y productivo y
el trabajo decente para todos.

/

El Cédigo de Conducta y Prdcticas Responsables y el Cédigo de Conducta de
Fabricantes y Proveedores de Inditex formalizan el compromiso de la compariia
con el empleo decente. Estos incluyen una serie de compromisos de conducta
y de prdcticas responsables, entre ellos: el cumplimiento de la legislacion
aplicable, la normativa interna y los convenios a los que Inditex se ha adherido.
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Objetivo 16: Promover
sociedades pacificas e
inclusivas para el desarrollo
sostenible, facilitar el acceso
a la justicia para todos y
crear instituciones eficaces,
responsables e inclusivas

a todos los niveles.

El Codigo de Conducta y Prdcticas Responsables incluye una serie de compromisos
de conducta y de prdcticas responsables, entre ellos, el establecimiento de
relaciones licitas, éticas y respetuosas con proveedores y autoridades publicas
(exigible también a sus fabricantes y proveedores que se adhieren al Codigo de
Conducta de Inditex), que estén alineadas con las disposiciones internacionales
para la prevencion de la corrupcion y el soborno. Desde Inditex, se ha implantado
un Modelo de Cumplimiento robusto que transmite una verdadera cultura ética
empresarial a todos sus grupos de interés. La politica de Prevencion de Riesgos
Penales pretende procurar un comportamiento profesional ético y responsable

de todos sus empleados y del propio Grupo Y, principalmente, evitar la comision
de delitos. Ademds, con el objeto de asegurar el cumplimiento de las principales
normas para la prevencion del soborno y la corrupcion en los mercados en los que
el Grupo Inditex estd presente, Inditex ha aprobado las denominadas Politicas de
Integridad, que las conforman: la Politica de Regalos y Hospitalidades, la Politica de
Donaciones y Patrocinios y la Politica de Relaciones con los Funcionarios Pblicos.

Objetivo 17: Fortalecer

los medios de ejecucion y
revitalizar la Alianza Mundial
para el Desarrollo Sostenible.

Inditex cuenta con un Consejo Social, érgano asesor en materia de
sostenibilidad que estd integrado por personas o instituciones externas
e independientes al Grupo. Se encarga de formalizar e institucionalizar
el didlogo con aquellos interlocutores considerados claves en la
sociedad civil en la que Inditex desarrolla su modelo de negocio.




Gobierno corporativo

Nuestro concepto de buen gobierno corporativo permite cumplir el objetivo de
generacion de riqueza neta total a largo plazo, con una Direccion que actla con
etica y transparencia y sujeta a control y a verificacion interna y externa. Este
buen gobierno corporativo forma parte de una responsabilidad social corporativa
que es un instrumento estrategico para la eficiencia y competitividad de la
empresa, en union de la accion social y de la sostenibilidad medioambiental.

1. INTRODUCCION

Normalmente se tiende a definir el Gobierno Corporativo
como la forma en que las empresas se organizan, se
dirigen y son controladas. En este contexto, se habla de
buen gobierno corporativo cuando los administradores
y directivos en quienes recae la responsabilidad del
gobierno, actvan con diligencia, ética y transparencia en el
ejercicio de sus funciones, rinden cuentas de su actividad y
garantizan el equilibrio de poderes y el respeto e igualdad
de todos los accionistas, en especial, de los minoritarios.

De acuerdo con el articulo 5.4. del Reglamento del
Consejo de Administracién: “El Consejo de Administracion
desarrollard sus funciones de conformidad con el interés
social, entendido como la viabilidad y la maximizacion
del valor de la empresa a largo plazo en interés comun
de todos los accionistas, lo que no deberd impedir la
consideracion de los demds intereses legitimos, publicos
o privados, que confluyen en el desarrollo de toda
actividad empresarial, y especialmente los de los otros
“grupos de interés” de la Sociedad: empleados, clientes,
proveedores, accionistas, socios de negocio y sociedad
civil en general. El Consejo de Administracién determinard
y revisard las estrategias empresariales y financieras de la
Sociedad a la luz de dicho criterio, procurando establecer
un equilibrio razonable entre las propuestas elegidas y
los riesgos asumidos.” Esa maximizacion de valor de la
empresa, por tanto, sélo puede entenderse como creacién
continua de valor para todos y cada uno de los grupos
de interés implicados en ella, es decir, un modelo de
empresa socialmente responsable, en continuo didlogo
participativo y en beneficio comun de todos los estamentos
relacionados con ella.

Aparece asi un concepto de buen gobierno corporativo
como instrumento necesario para poder cumplir un objetivo
de generacion de riqueza neta total a largo plazo y que
se articula necesariamente a través de una Direccion que
debe actuar con ética y transparencia y sujeta a control

y a verificacion interna y externa. Este buen gobierno
corporativo forma parte de una responsabilidad social
corporativa, en sentido amplio, que es un instrumento
estratégico para la eficiencia de la empresa, para
lograr ventajas competitivas, en unién de la accion social
o responsabilidad social en sentido estricto, y de la
sostenibilidad medioambiental.

| INFORME ANUAL DE

GOBIERNO CORPORATIVO

En esta linea, el Informe Anual de Gobierno Corporativo
correspondiente al ejercicio social 2017 (desde el 1 de
febrero de 2017 al 31 de enero de 2018), aprobado por el
Consejo de Administracion de Industria de Disefio Textil, S.A.
(en adelante, “Inditex”, la “Sociedad”, la “Compafia” o el
“Grupo”, indistintamente), disponible en la web corporativa
(www.inditex.com) y en la web de la Comisién Nacional del
Mercado de Valores (CNMV) (www.cnmv.es), proporciona
una informacién completa y razonada sobre la estructura
y prdcticas del gobierno de la Sociedad, con la finalidad
de que el mercado y los grupos de interés puedan tener
una imagen fiel y un juicio completo y fundado sobre el
gobierno corporativo del Grupo y el grado de seguimiento
de las recomendaciones del Cédigo de Buen Gobierno de
las Sociedades Cotizadas, que durante el ejercicio social
2017, ha sido del 99% de las que le resultan de aplicacion.

| NORMATIVA DE GOBIERNO

CORPORATIVO

A continuacion se relacionan las normas que configuran el
gobierno corporativo de Inditex, con expresion de la fecha
en que tuvo lugar su Ultima modificacion:
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Gobierno corporativo

Empleados de tienda de Zara en Miami (Estados Unidos)

Norma Interna Organo competente |]|:I(:icr:l1: :IT:ilf)i(::‘::igl: ' T RA N S PAR E N C IA E I N FO R MAC I é N

) Junta General El buen gobierno requiere que los grupos de interés tengan
Estatutos Sociales de Accionistas 19-07-2016 A L, .
acceso regular y puntual a informacion relevante, suficiente
Reglamento de la Junta Junta General fiable tant lacid | | iercicio del
General de Accionistas de Accionistas 14072015 y Tlable, tanto en relacion con 1as reglas y ejercicio ae
R , ; gobierno como sobre los resultados alcanzados.
eglamento del Consejo Consejo de
de Administracion Administracion 19-07-2016 ) )
— ; Este apartado de la Memoria Anual contiene un breve
Reglamento de la Comisién Consejo de

de Auditoria y Control Administracion 19.07-2016 resumen de los aspectos mds relevantes del Gobierno
Corporativo de Inditex:

Reglamento de la Comision Consejo de
de Nombramientos Administracion 09-06-2015 )
Reglamento de la Comision Consejo de 1. Estructura de propiedad.
de Retribuciones Administracion 09-06-2015 o
- 2. Junta General de Accionistas.

Reglamento Interno de Conducta  Consejo de
en los Mercados de Valores (RIC)  Administracion 19-07-2016 . L. L,

RIC) 3. Consejo de Administracion.
Cédigo de Conducta y Consejo de
Prdcticas Responsables Administracion 17072012 4 Comisiones del Consejo de Administracion.
Codigo de Conducta de Consejo de
Fabricantes y Proveedores Administracion 17-07-2012 5. Remuneraciones.

) Consejo de
Reglamento del Comité de Etica  Administracion 17-07-2012 6. Alta Direccion.
Procedimiento del Canal Consejo de
de Denuncias Administracion 17-07-2012 7. Operaciones vinculadas y situaciones de conflicto de
Politica de Prevencion Consejo de interés.
de Riesgos Penales Administracion 19-07-2016
Procedimiento de Prevencién Consejo de 8. Transparencia, independencia y buen gobierno.
de Riesgos Penales Administracion 19-07-2016

Consejo de 9. Cédligo de Conducta y Prdcticas Responsables y Comité
Norma Cero Administracion 19-07-2016 de Etica.
Consejo de

Politica de Compliance Administracion 13-12-2016 10. Compliance.

Politicas de Integridad: Politica de
Donaciones y Patrocinios, Politica
de Regalos y Hospitalidades

y Politica de Relaciones con Consejo de

Funcionarios Publicos Administracion 19-09-2017
Consejo de

Politica de Diversidad e Inclusiéon  Administracion 12-12-2017

Politica de Prevencion de

Blanqueo de Capitales y de Consejo de

Financiacion del Terrorismo Administracion 13-03-2018
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Gobierno corporativo

Empleada de tienda de Zara en Mosci (Rusia)

2. ESTRUCTURA
DE PROPIEDAD

| CAPITAL SOCIAL

A 31 de enero de 2018, el capital social de Inditex era de
93.499.560 euros, representado por 3.116.652.000 acciones.

Todas las acciones son de la misma clase y serie y estdn
representadas por medio de anotaciones en cuenta,
suscritas y desembolsadas en su totalidad. Todas ellas
confieren los mismos derechos politicos y econdmicos.

| CAPITALIZACION BURSATIL

Inditex cotiza en las Bolsas espafiolas desde el 23 de mayo
de 2001 y forma parte del indice selectivo IBEX35 desde
julio de 2001. También forma parte del Eurostoxx 600
desde septiembre de 2001, del indice selectivo Morgan
Stanley Capital International desde noviembre de 2001,
del Dow Jones Sustainability Index desde septiembre de
2002, del FTSE4Good desde octubre de 2002 y del indice

Numero de derechos

bursdtil FTSE ISS Corporate Governance desde su creacion
en diciembre de 2004.

A 31 de enero de 2018, la capitalizacion bursdtil de Inditex,
segun cotizacién de cierre en el Sistema de Interconexion
Bursatil de las bolsas espafiolas, era de 89.978 millones
de euros que equivalen a 28,87 euros por accion.

| ESTRUCTURA DE PROPIEDAD

DEL CAPITAL SOCIAL

Lo Sociedad es emisora de acciones al portador
representadas mediante anotaciones en cuenta. No
obstante lo anterior, al amparo de lo previsto en el articulo
497 del Texto Refundido de la Ley de Sociedades de Capital,
aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de
julio (en adelante, “LSC” o “Ley de Sociedades de Capital”),
durante el ejercicio social 2017 Inditex ha contratado
con la Sociedad de Gestion de Sistemas de Registro,
Compensacion y Liquidacion de Valores, S.A. (Iberclear) el
servicio de comunicacion diaria de titularidades. A 31 de
enero de 2018, los miembros del Consejo de Administracion
tenfan una participacion del 59,36 % en el capital social de
Inditex, con el siguiente desglose:

Derechos de voto indirectos

Titular directo Numero % sobre el total de

Nombre o denominacion social del consejero de voto directos de la participacion de derechos de voto derechos de voto
D. Pablo Isla Alvarez de Tejera 1.933.560 0 0,062%

D. Amancio Ortega Gaona 0 1.848.000.315 59,294%

D. José Arnau Sierra 30.000 0 0,001%
PONTEGADEA INVERSIONES, S.L. 1.558.637.990 0 50,010%
Dfia. Denise Patricia Kingsmill 0 0 0,002%

D. José Luis Durdn Schulz 3.106 0 0%

D. Rodrigo Echenique Gordillo 0 0 0%

:
D. Emilio Saracho Rodriguez de Torres 0 0 0%
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Gobierno corporativo

Ademds de los consejeros, segun resulta del Libro Registro de
Accionistas de la Sociedad, los titulares de participaciones
significativas eran:

- Partler 2006, S.L. (titular de 289.362.325 acciones,
representativas de un 9,284 % del capital social); y

- Rosp Corunna Participaciones Empresariales, S.L.U. (titular
de 157.474.030 acciones, representativas de un 5,053 %
del capital social).

| DERECHOS SOBRE LAS ACCIONES

D. Pablo Isla Alvarez de Tejera, Presidente Ejecutivo, podria
adquirir hasta un mdximo de 215.405 acciones en virtud
del Plan de Incentivo a Largo Plazo 2016-2020, dirigido a
miembros del equipo directivo y otros empleados del Grupo
Inditex, de conformidad con las condiciones aprobadas por
la Junta General de 19 de julio de 2016: un mdximo de
119.754 acciones corresponden al primer ciclo (2016-2019),
y un mdximo de 95.651 acciones corresponden al segundo
ciclo (2017-2020) del citado Plan. (el texto integro de este
acuerdo puede ser consultado en www.inditex.com).

| PACTOS PARASOCIALES

Inditex no tiene conocimiento de la existencia de pactos
parasociales sobre el ejercicio del derecho de voto en las
Juntas Generales o que limiten la libre transmisibilidad de las
acciones, ni de acciones concertadas entre sus accionistas.

| ACCIONES PROPIAS

Se encuentra vigente la autorizacion concedida por la
Junta General de Accionistas de fecha 19 de julio de 2016,
en virtud de la cual el Consejo de Administracion queda
habilitado para adquirir acciones propias de la Sociedad
(el texto integro del acuerdo puede ser consultado en
www.inditex.com). A 31 de enero de 2018, la totalidad de
la autocartera asciende a 2.950.143 acciones propias,
representativas de un 0,095 % del capital social de Inditex.

3. JUNTA GENERAL
DE ACCIONISTAS

La Junta General de Accionistas, convocada y constituida
con las formalidades legales, estatutarias y las previstas
en el Reglamento de la Junta General de Accionistas,
es el 6rgano supremo y soberano de expresiéon de la
voluntad social. Sus acuerdos son obligatorios para todos
los accionistas, incluso para los ausentes y disidentes,
sin perjuicio de las acciones que a éstos pudieran
corresponder con arreglo a la Ley.

102-18,102-37

| COMPETENCIAS

La Junta General de Accionistas se halla facultada para
adoptar toda clase de acuerdos referentes a la Sociedad,
estdndole reservadas, en particular y sin perjuicio de
cualesquiera otras que le asigne la normativa, las
atribuciones siguientes:

(a) Resolver sobre las cuentas anuales individuales de la
Sociedad vy, en su caso, consolidadas de la Sociedad y
su grupo, y sobre la aplicacion del resultado;

(b) Nombrar, reelegir y separar a los administradores, asf
como ratificar o revocar los nombramientos provisionales
de tales administradores efectuados por el propio
Consejo de Administracion, y censurar su gestion;

(c) Aprobar el establecimiento de sistemas de retribucion
consistentes en la entrega de acciones o de derechos
sobre ellas, asi como de cualquier otro sistema de
retribucion que esté referenciado al valor de las acciones,
que se establezcan en beneficio de los consejeros;

(d) Aprobar la politica de remuneraciones de los consejeros
en los términos establecidos por la Ley;

(e) Pronunciarse, en votacion consultiva como punto
separado del orden del dia, sobre el Informe Anual de
Remuneraciones de los Consejeros;

(f) Autorizar la dispensa a los consejeros del deber de
evitar situaciones de conflictos de interés y de las
prohibiciones derivadas del deber de lealtad, cuando la
autorizacion corresponda legalmente a la Junta General
de Accionistas, asf como de la obligacién de no competir
con la Sociedad;

(g) Autorizar al Consejo de Administraciéon para aumentar el
capital social, o proceder a la emision de obligaciones
convertibles en acciones de la Sociedad;

(h) Acordar la emision de obligaciones convertibles
en acciones de la Sociedad o que atribuyan a los
obligacionistas una participacién en las ganancias
sociales, el aumento o la reduccion de capital, la
supresion o limitacion del derecho de suscripcion
preferente de nuevas acciones, la transformacion, fusion,
escision o disolucion de la Sociedad, la cesion global
del activo y pasivo, la aprobacion del balance final de
liquidacién, el traslado de domicilio al extranjero y, en
general, cualquier modificacion de los Estatutos Sociales;

(i) Autorizar la adquisiciéon derivativa de acciones
propias;

(j) Aprobar las operaciones que entrafien una
modificacion estructural de la Sociedad vy, en
particular, las siguientes: (i) la transformacion
de sociedades cotizadas en compafiias holding,
mediante la  “filializacion” o transferencia a
entidades dependientes de actividades esenciales
desarrolladas hasta ese momento por la propia
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Sociedad, incluso aunque esta mantenga el pleno
dominio de aquellas; (i) la adquisicion, enajenacion
o aportacion a otra sociedad de activos esenciales;
y (iii) las operaciones que entrafien una modificacion
efectiva del objeto social y aquellas cuyo efecto sea
equivalente al de la liquidacion de la Sociedad;

(k) Nombrar, reelegir y separar a los auditores de cuentas;

(I) Nombrary separar, en su caso, a los liquidadores de la
Sociedad;

(m)Aprobar el Reglamento de la Junta General de
Accionistas y sus modificaciones posteriores;

(n) Decidir sobre los asuntos que le sean sometidos por
acuerdo del Consejo de Administracién;

(o) Impartir instrucciones al Consejo de Administracion
o someter a su autorizacion la adopcion por dicho
érgano de decisiones o acuerdos sobre determinados
asuntos de gestion; y

(p) Otorgar al Consejo de Administracion las facultades
que para casos no previstos estime oportunas.

FUNCIONAMIENTO

El Consejo de Administracion convocard la Junta General
Ordinaria de Accionistas para su reunidn necesariomente
una vez al afio, dentro de los seis meses siguientes al cierre
de cada ejercicio econdémico para, al menos, censurar la
gestion social, aprobar, en su caso, las cuentas del ejercicio
anterior y resolver sobre la aplicacion del resultado.

La Junta General Extraordinaria de Accionistas se reunird
cuando lo acuerde el Consejo de Administracion o lo
solicite un nimero de socios que represente al menos un 3%
del capital social, expresando en la solicitud los asuntos a
tratar. En este Ultimo caso, la Junta General de Accionistas
deberd ser convocada para celebrarse dentro del plazo
previsto por la normativa aplicable y en el Orden del Dia
se incluirdn necesariaomente los asuntos que hubiesen sido
objeto de la solicitud.

En dichos acuerdos de convocatoria de la Junta General
de Accionistas, el Consejo de Administracion requerird la
presencia de Notario para que levante acta de la Junta
General.

Las Juntas Generales habrdn de ser convocadas por el
Consejo de Administracion mediante anuncio publicado
en el Boletin Oficial del Registro Mercantil o en uno de
los diarios de mayor circulacion en Espafia, en la web de
la Sociedad (www.inditex.com) y en la web de la CNMV
(www.cnmv.es) con, al menos, un mes de antelacién al
sefialado para su reuniéon o el plazo mayor que venga
exigido legalmente, en su caso, por razén de los acuerdos
sometidos a su deliberacion. El anuncio de convocatoria
expresard el nombre de la Sociedad, el dia, el lugar

y la hora de la misma, asi como la fecha en que, si
procediere, se reunird la Junta General de Accionistas
en segunda convocatoria, debiendo mediar al menos un
plazo de veinticuatro horas entre la primera y la segunda
convocatoria. El anuncio expresard asimismo, de forma
clara y precisa, todos los asuntos que hayan de tratarse.

No mds tarde de la fecha de publicacidon, o en
todo caso el dia hdbil inmediatamente siguiente, el
anuncio de convocatoria se remitird por la Sociedad
a la CNMYV, asi como a las Sociedades Rectoras de las
Bolsas de Valores en donde cotizan las acciones de la
Sociedad para su insercion en los correspondientes
Boletines de Cotizacion. El texto del anuncio serd
igualmente accesible a través de la web de la Sociedad
(www.inditex.com).

No obstante lo anterior, la Junta General de Accionistas
se entenderd convocada y quedard vdlidamente
constituida para tratar cualquier asunto siempre que esté
presente todo el capital social y los asistentes acepten
por unanimidad su celebracion.

| QUORUM DE CONSTITUCION

Supuestos generales
(art. 193 LSC)

Supuestos especiales

Convocatoria (art. 194 LSC)

Primera Serd necesaria la concurrencia de accionistas presentes
o representados que posean, al menos, el 50 % del
capital social suscrito con derecho de voto

Segunda Con cardcter general, quedard Serd necesaria la

concurrencia del 25 %
del capital social suscrito
con derecho de voto.

vdlidamente constituida la
Junta General de Accionistas
cualquiera que sea el capital
social concurrente a la misma.

| ADOPCION DE ACUERDOS

El régimen de adopcién de acuerdos sociales es el previsto
en la Ley de Sociedades de Capital.

| ASISTENCIA A LAJUNTA GENERAL
DE ACCIONISTAS CELEBRADAS
EN EL EJERCICIO SOCIAL 2017

Fecha Junta General 18-07-2017
Datos de asistencia

% de presencia fisica 0,08%
% en representacion 86,56%
% voto a distancia 0,68%
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| ACUERDOS ADOPTADOS

El texto integro de los acuerdos adoptados en la Junta
General de Accionistas celebrada durante el ejercicio
social 2017, asi como el resultado de las votaciones de los
mismos, estdn disponibles en www.inditex.com. Todos los
acuerdos se adoptaron con mayorias comprendidas entre
el 97,10% y el 99,99% de los votos.

En concreto, los acuerdos adoptados hacian referencia a
los siguientes asuntos:

“Primero.- Examen y aprobacién, en su caso, de las Cuentas
Anuales (Balance de Situacién, Cuenta de Pérdidas vy
Ganancias, Estado de Cambios en el Patrimonio Neto,
Estado de Flujos de Efectivo y Memoria) e Informe de
Gestion de Industria de Disefio Textil, S.A. (Inditex, S.A.)
correspondientes al ejercicio social 2016, finalizado el 31
de enero de 2017.

Segundo.- Examen y aprobacién, en su caso, de las
Cuentas Anuales (Balance de Situacidon, Cuenta de
Pérdidas y Ganancias, Estado del Resultado Global,
Estado de Cambios en el Patrimonio Neto, Estado de Flujos
de Efectivo y Memoria) e Informe de Gestion del grupo
consolidado (Grupo Inditex) correspondientes al ejercicio
social 2016, finalizado el 31 de enero de 2017, asi como
de la gestion social.

Tercero.- Aplicacion del resultado del ejercicio y distribucion
de dividendos.

Cuarto.- Reeleccion de D. José Arnau Sierra como consejero
con la calificaciéon de consejero dominical.

Quinto.- Reeleccion de Deloitte, S.L. como Auditor de
Cuentas de la Sociedad y de su Grupo para el ejercicio
social 2017.

Sexto.- Votacion consultiva del Informe Anual sobre
Remuneraciones de los Consejeros.

Séptimo.- Otorgamiento de facultades para la ejecucion
de los acuerdos.”

| DERECHOS DE LOS ACCIONISTAS

Cualquier accionista puede asistir a la Junta General de
Accionistas con independencia del niUmero de acciones
del que sea titular.

Todas las acciones de la Sociedad cuentan con los
mismos derechos politicos y econdmicos, sin que existan
restricciones legales ni estatutarias para la adquisicion
o transmision de acciones.

Por lo que respecta al ejercicio de los derechos de voto,
la Unica restriccion es la contenida en el articulo 83.1 de la
Ley de Sociedades de Capital, relativa a que el accionista
que se halle en mora en el pago de los desembolsos
pendientes no podrd ejercitar el derecho de voto.

102-18,102-26

| FOMENTO DE LA PARTICIPACION

INFORMADA DE LOS ACCIONISTAS

El apartado “Junta General de Accionistas” de la pdgina
web de la Sociedad contiene la informacidn relativa a la
Junta General de Accionistas y facilita la participacion de
todos los accionistas conforme a lo previsto en la Ley de
Sociedades de Capital.

RELACION CON INVERSORES

En el apartado “Creacién de valor para el accionista”
de esta Memoria Anual se incorpora informacion sobre
la relacién con inversores, y en particular la “Politica de
Comunicacion y Contacto con Accionistas, Inversores
Institucionales y Asesores de Voto”.

En aras a la mdxima transparencia, Inditex, ademds de
incluir toda la informacién y comunicaciones relevantes
en su web corporativa (www.inditex.com), ha mantenido
puntualmente informado al mercado durante el ejercicio
social 2017 mediante la remision de las correspondientes
notas de mercado y reuniones y otras actividades con
inversores institucionales.

4. CONSEJO DE
ADMINISTRACION

Salvo en las materias reservadas a la competencia
de la Junta General de Accionistas, el Consejo de
Administracién se configura como el mdximo érgano de
decisién, supervisiéon y control de la Sociedad al tener
encomendadas la direccion, administracion, gestion y
representacion de la misma, delegando con cardcter
general la gestiéon de los negocios ordinarios de
Inditex a favor de los 6rganos ejecutivos y del equipo
de direccién y concentrando su actividad en la funcidn
general de supervision, que comprende orientar la
politica de Inditex, controlar las instancias de gestion,
evaluar la gestion de los directivos, adoptar las
decisiones mds relevantes para la Sociedad y servir de
enlace con los accionistas.

Igualmente, corresponde al Consejo de Administracién velar
por el cumplimiento por la Sociedad de sus deberes sociales
y éticos y de su deber de actuar de buena fe en sus relaciones
con sus empleados y con terceros, asi como velar para que
ninguna persona o grupo reducido de personas ostente un
poder de decision dentro de la Sociedad no sometido a
contrapesos y controles y para que ningun accionista reciba
un trato de privilegio en relacién con los demds.

El Consejo de Administracién desarrolla sus funciones
de conformidad con el interés social, entendido como la
viabilidad y la maximizacion del valor de la empresa a largo
plazo en interés comun de todos los accionistas, lo que no
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deberd impedir la consideracion de los demds intereses
legitimos, publicos o privados, que confluyen en el desarrollo
de toda actividad empresarial, y especialmente los de los
otros “grupos de interés” de la Sociedad (empleados, clientes,
proveedores y la sociedad civil en general), determinando y
revisando sus estrategias empresariales y financieras segun
dicho criterio, procurando establecer un equilibrio razonable
entre las propuestas elegidas y los riesgos asumidos.

COMPETENCIAS

El Consejo de Administracion ejercerd directamente las
siguientes competencias:

(a) Aprobar las politicas y estrategias generales de la
Sociedad, y en particular:

(i) El plan estratégico o de negocio, asi como los
objetivos de gestion y presupuesto anuales;

(i) La politica de inversiones y financiacion;

(i) La politica de dividendos y de autocartera v,
especialmente, sus limites.

(iv) Ladefinicion de la estructura del grupo de sociedades
del que la Sociedad es dominante;

(v) La politica de control y gestién de riesgos, incluidos
los fiscales, asi como el seguimiento periddico de los
sistemas internos de informacién y control;

(vi) Lo determinacion de la estrategia fiscal de la
Sociedad

(vii) La politica de gobierno corporativo; y
(viii) La politica de responsabilidad social corporativa.
(b) Aprobar las siguientes decisiones:

(i) La formulacion de las cuentas anuales, el informe de
gestion y la propuesta de aplicacion del resultado
de la Sociedad, asi como las cuentas y el informe de
gestion consolidados para su presentacion a la Junta
General de Accionistas;

(i) La convocatoria de la Junta General de Accionistas,
determinando su orden del dia y elaborando las
propuestas de acuerdo a someter a su decision;

(i) La aprobacion de la informacién financiera que, por
su condicién de cotizada, la Sociedad deba hacer
publica periddicamente;

(iv) La aprobacion del Informe Anual de Gobierno
Corporativo, del Informe Anual sobre Remuneraciones
de los Consejeros y de cualquier clase de informe
que se considere recomendable por el Consejo
de Administracion o cuya formulacidn sea exigida
al Consejo de Administracion por la Ley siempre y
cuando la operaciéon a que se refiera el informe no
pueda ser delegada;

(v) La aprobacion de las inversiones u operaciones de
todo tipo que, por su elevada cuantia o especiales
caracteristicas, tengan cardcter estratégico o especial
riesgo fiscal, salvo que su aprobacién corresponda a
la Junta General de Accionistas;

(vi) La creacion o adquisicion de participaciones en
entidades de propdsito especial o domiciliadas
en paises o territorios que tengan la consideracion
de paraisos fiscales, asi como cualesquiera otras
transacciones u operaciones de naturaleza andloga
que, por su complejidad, pudieran menoscabar la
transparencia del grupo;

(vii) Lo aprobacioén, previo informe de la Comision
de Auditoria y Control, de las transacciones de
la Sociedad o sociedades de su grupo con los
consejeros, los accionistas o con Personas Vinculadas.

(c) Las siguientes cuestiones de indole interna del Consejo
de Administracion:

(i) Disponer la organizacion y el funcionamiento del
Consejo de Administracion, incluyendo en particular:

La aprobacién y modificacion del Reglamento del
Consejo de Administracion;

La designacion, a propuesta o previo informe de la
Comisién de Nombramientos, segun corresponda,
de los cargos internos en el seno del Consejo de
Administracion y los miembros y cargos internos de
SuUs comisiones;

El nombramiento, a propuesta o previo informe de
la Comisién de Nombramientos, segin proceda, de
consejeros por cooptacion para la cobertura de las
vacantes que se puedan producir en el seno del
Consejo de Administracion; y

La elevacién a la Junta General de Accionistas de las
propuestas de nombramiento, reeleccion, ratificacion
y separacion de los consejeros.

(i) La aprobacion de una poltica de seleccion de
consejeros que sea concreta y verificable, que
asegure que las propuestas de nombramiento o
reeleccion se fundamentan en un andlisis previo
de las necesidades del Consejo de Administracion
y que favorezca la diversidad de conocimientos,
experiencias y género;

(i) Lo propuesta a la Junta General de Accionistas de
la retribucion de los consejeros en su condicion de
tales, asf como la aprobacion de la retribucion de
los consejeros ejecutivos, en ambos casos previa
propuesta de la Comision de Retribuciones y de
conformidad con los Estatutos Sociales y la politica
de remuneraciones de los consejeros aprobada por
la Junta General de Accionistas;

(iv) El nombramiento y la destitucion de los consejeros
delegados, asi como la aprobacion previa de los
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contratos que se vayan a celebrar entre la Sociedad
y los consejeros a los que se atribuyan funciones
ejecutivas;

(v) La supervision y la evaluacion anual de:

La calidad vy eficiencia del funcionamiento del
propio Consejo de Administracion y de sus érganos
delegados;

La diversidad en la composicion y competencias del
Consejo de Administracion;

El desempefio de sus funciones por el Presidente del
Consejo de Administracion y por el primer ejecutivo
de la Compaiiia;

El funcionamiento de sus comisiones de supervision y
control, partiendo del informe que estas le eleven; y

El desempefio y la aportacién de cada consejero,
con especial atencién de los responsables de las
diferentes comisiones del Consejo de Administracion.

En el caso de que el Presidente del Consejo
de Administracion ejerza funciones ejecutivas,
su evaluacion serd dirigida por el Consejero
Independiente Coordinador.

Para llevar a cabo dicha evaluacion, el Consejo
de Administracién podrd contar con el apoyo de
consultores externos y de aquellos medios internos
que considere convenientes en cada caso. Sin
perjuicio de lo anterior, cada tres afios, el Consejo
de Administracion serd auxiliado por un consultor
externo, una vez verificada su independencia por
la Comision de Nombramientos, para realizar la
evaluacion. En la valoracion de la independencia
del consultor externo se tendrdn en cuenta las
relaciones que este, o cualquier sociedad de su
grupo, mantengan con la Sociedad o el Grupo.

En su caso, estas relaciones se desglosardn en el
Informe Anual de Gobierno Corporativo.

El Consejo de Administraciéon realizard una
evaluacién anual de su funcionamiento y del de
sus Comisiones y propondrd un plan de accién que
corrija las deficiencias detectadas. El resultado de
la evaluacion se consignard en el acta de la sesion
o se incorporard a esta como anexo.

La autorizacion o dispensa de las obligaciones
derivadas del deber de lealtad de los consejeros,
previo informe de la Comisién de Nombramientos,
cuando la competencia no corresponda a la Junta
General de Accionistas;

(d) Las siguientes cuestiones relativas a los altos directivos:

0]

(if)

(iii)

El nombramiento y cese de los altos directivos, previo
informe de la Comisién de Nombramientos;

La aprobacion de las condiciones bdsicas de los
contratos de los altos directivos, incluyendo su
retribucion y, en su caso, cldusulas de indemnizacion,
previo informe de la Comision de Retribuciones;

La supervision de la actuacion de los altos directivos
que hubiera designado.

(e) Las demds competencias que le reservan el Reglamento
del Consejo de Administracion y la legislacion aplicable.

| COMPOSICION

El Consejo de Administracion estd compuesto por 9 miembros:
4 consejeros externos independientes, 3 consejeros externos
dominicales, 1 consejero otro externo y 1 consejero ejecutivo.

A fecha 31 de enero de 2018, la composicién del Consejo de
Administracion era la siguiente:

Nombre o denominacion Categoria del Fecha primer  Fecha ultimo

social del consejero Representante consejero Cargo en el consejo ~ nombramiento nombramiento Procedimiento de eleccion

D. Pablo Isla Alvarez de Tejera Ejecutivo Presidente Ejecutivo ~ 9-06-2005 1407-2015  Junta General de Accionistas
D. Amancio Ortega Gaona Dominical Vocal 12061985 14072015 Junta General de Accionistas
D. José Arnau Sierra Dominical Vicepresidente 12062012 18072017  Junta General de Accionistas
PONTEGADEA INVERSIONES, S.L. Dfia. Flora Pérez Marcote Dominical Vocal 9-12-2015 19072016 Consejo de Administracion
Dfia. Denise Patricia Kingsmill Independiente  Vocal 19072016 19072016  Junta General de Accionistas
D. José Luis Durdn Schulz Independiente  Vocal 14-07-2015 1407-2015  Junta General de Accionistas
D. Rodrigo Echenique Gordillo Independiente  Vocal 15072014 15072014 Junta General de Accionistas
I?/iocr:w?erlrzss EBSepr:c?\Sd%(zjee%Suirés Otro externo  Vocal 30-05-1997  15-07-2014  Junta General de Accionistas
D. Emilio Saracho Rodriguez de Torres Independiente  Vocal 13072010 14072015 Junta General de Accionistas
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| PERFIL DE LOS CONSEJEROS

- D. Pablo Isla Alvarez de Tejera

Presidente del Consejo de Administracion desde
2011. Desde 2005 era Vicepresidente del Consejo de
Administracion y Consejero Delegado. Licenciado en
Derecho por la Universidad Complutense de Madrid y
Abogado del Estado. Entre 1992 y 1996 fue Director de los
Servicios Juridicos del Banco Popular. Posteriormente fue
nombrado Director General del Patrimonio del Estado en
el Ministerio de Economia y Hacienda. Desde julio de 2000
hasta 2005 fue Presidente del grupo Altadis. Ademds, es
consejero no ejecutivo del Consejo de Administracion de
Nestlé, S.A. desde abril de 2018.

Fue reelegido miembro del Consejo de Administracion
en las Juntas Generales de Accionistas de 13 de julio de
2010 y 14 de julio de 2015.

- D. Amancio Ortega Gaona

Fundador y accionista mayoritario de Inditex. Inicié su
actividad de fabricacion textil en 1963. En 1972, constituyd
Confecciones Goa, S.A., la primera fébrica de confeccion
de Inditex, y tres aflos mds tarde Zara Espafia, S.A, la
primera sociedad de distribucion y venta al detalle. Fue
reelegido miembro del Consejo de Administracion en las
Juntas Generales de Accionistas de 30 de junio de 1990,
31 de julio de 1995, 20 de julio de 2000, 15 de julio de
2005, 13 de julio de 2010 y 14 de julio de 2015.

- D. José Arnau Sierra

Vicepresidente del Consejo de Administracion desde 2012.
Licenciado en Derecho por la Universidad de Santiago de
Compostela e Inspector de Hacienda del Estado, es desde
2001 el primer ejecutivo del Grupo Pontegadea, miembro
del Consejo de Administracion de Gartler, S.L. desde 1997
hasta su absorcién por Pontegadea Inversiones S.L. en 2015
y de esta sociedad desde su constitucion en 2001 y del
Patronato de la Fundaciéon Amancio Ortega desde 2001.
Fue director de la Asesoria Fiscal y miembro del Comité
de Direccion de Inditex desde 1993 hasta 2001 y miembro
de su Consejo de Administracion entre 1997 y 2000. Ha
sido miembro de diferentes consejos de administracion en
representacion de Pontegadea. Fue profesor asociado de
Derecho Tributario en la Universidade da Coruiig, entre
1993 y 1996.

Designado consejero en junio de 2012 y ratificado por la
Junta General de 17 de julio de 2012. Ha sido reelegido
consejero por la Junta General de 18 de julio de 2017.

- Pontegadea Inversiones, S.L.

Pontegadea  Inversiones  S.L. estd  representada
en el Consejo de Administracion de Inditex por
Dia. Flora Pérez Marcote y es titular, de forma directq,
de 1.558.637.990 acciones de Inditex representativas del
50,01% del capital social. Esta entidad fue designada

consejero en diciembre de 2015, tras la fusion por
absorcién de Gartler, S.L.

Dfia. Flora Pérez Marcote es representante persona fisica
de Pontegadea Inversiones, S.L. Inicié su trayectoria
profesional en Zara, desempefiando diferentes cargos
relacionados con el disefio y la compra de productos
para esta sociedad. Ademds de su labor en esta filial de
Inditex, tiene una amplia experiencia como administradora
de sociedades mercantiles desde hace mds de 15 afios.
Ademds es vicepresidenta del Patronato de la Fundacion
Amancio Ortega desde octubre de 2005 y miembro de su
patronato desde marzo de 2003.

Pontegadea Inversiones S.L. fue designada consejero el 9
de diciembre de 2015 y ratificada el 19 de julio de 2016.

- Diia. Denise Patricia Kingsmill

Consejera independiente desde julio de 2016. En el
afio 2000, la Baronesa Kingsmill fue distinguida con la
condecoracion britdnica “CBE” por sus servicios en el
campo del Derecho Laboral y de la Competencia. En junio
de 2006, entrd en la Cdmara de los Lores como miembro
del partido laborista. Es miembro del Comité Selecto de
Asuntos Econdmicos de la Cédmara de los Lores.

Tras 20 afios dedicada a la profesion legal, fue nombrada
presidenta adjunta de la extinta Comisién de la
Competencia britdnica entre 1996 y 2004.

En 2003 fue nombrada presidenta del Grupo de Trabajo
Accounting for People, del Departamento de Comercio e
Industria de Reino Unido.

Ha sido distinguida con cinco doctorados honoris causa
por diversas universidades del Reino Unido.

Actualmente es Presidenta de Monzo Bank, un banco
“mobile-only”, miembro del Consejo de Supervision de
E.ON SE; y miembro del consejo consultivo internacional
de IESE Business School. La Baronesa Kingsmill ha sido
asesora de distintas empresas internacionales, y consejera
no ejecutiva en varios consejos de administracion en
el Reino Unido, en Europa y en los EEUU, incluido
recientemente, International Consolidated Airlines Group,
S.A. (IAG) y Telecom ltalia.

Su variada trayectoria profesional, que abarca la moda y
el disefio, el derecho y la normativa, asi como la politica
y los recursos humanos, hacen que la Baronesa Kingsmill
aporte una perspectiva Unica a los consejos a los que
pertenece.

- D. José Luis Durdan Schulz

Consejero independiente desde julio de 2015. Licenciado
en Economia y Direccién de Empresas por el Instituto
Catdlico de Administracion y Direccién de Empresas
(ICADE). Desde 1987 a 1990 fue auditor en Arthur
Andersen. En 1991 se incorporé al Grupo Carrefour,
donde desempefi¢ los siguientes puestos: Responsable
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de Control de Gestion (Espafia, Europa y América Latina)
(1991-1997), Direccion Financiera de Espafia (1997-2001),
Direccion Financiera del Grupo (2001-2005) y Presidente
y Director General del Grupo (2005-2008). En julio de
2009 se incorpord al Grupo Maus Freres (Suiza), donde
desempefid, hasta enero de 2015, los puestos de Director
General de Lacoste, Presidente ejecutivo de Gant y
miembro del Consejo de Administracion de Aigle. Hasta
el 4 de octubre de 2015 fue miembro del Comité de Buen
Gobierno, Remuneraciones y Nominaciones de Unibail-
Rodamco y miembro de su consejo de administracion.
Hasta el 30 de junio de 2017, consejero independiente y
miembro del Comité de Auditoria de Orange. Actualmente
es Director General (CEO) de Value Retail Management.

- D. Rodrigo Echenique Gordillo

Consejero independiente desde julio de 2014. Licenciado
en Derecho por la Universidad Complutense de Madrid y
Abogado del Estado en excedencia. De 1973 a 1976 ocupd
diversos cargos en la Administracion del Estado. De 1976 a
1983 trabajo en el Banco Exterior de Espafia, como Jefe de
los Servicios Juridicos y luego Director General Adjunto. De
1984 a 1994 trabajo en el Banco Santander, accediendo
al Consejo de Administraciéon del Banco en octubre de
1988 y siendo nombrado al mismo tiempo Consejero
Delegado del Banco y miembro de la Comision Ejecutiva,
donde permanece hasta septiembre de 1994. De octubre
de 1994 a enero de 1999 fue miembro del Consejo de
Administracion, de la Comisién Ejecutiva y de todos los
Comités del Consejo, presidiendo la Comision de Auditoria
y Control, asi como Vicepresidente de Banco Santander de
Negocios y de Santander Investment. Desde enero de 1999
hasta la actualidad, continba como miembro del Consejo
de Administracion y de la Comision Ejecutiva y del Comité
Ejecutivo de Riesgos. Ha sido Vicepresidente de Banco
Banif, S.A.,, Presidente de Allfunds Bank y Presidente de
SPREA. Ha sido miembro del Consejo de Banco Santander
International. Ha desempefiado el cargo de Vocal del
Consejo de Administracion de variadas sociedades
industriales y financieras: Ebro Azicares y Alcoholes, S.A,,
Industrias Agricolas, S.A., SABA, S.A., Lar, S.A. Fue Presidente
del Consejo Social de la Universidad Carlos Il de Madrid
desde julio de 2001 a febrero de 2008. Miembro en su dia
y luego Presidente del Advisory Board de Accenture, SA,
Lucent Technologies, Quercus y Agrolimen, S.A. Ha sido
Presidente de Vallehermoso, S.A.,, de Vocento, S.A,, de NH
Hotels Group y de Metrovacesa, S.A.

Actualmente es Vicepresidente Ejecutivo del Banco
Santander, miembro de la Comisién Ejecutiva, Presidente
de Santander Espafia y Presidente de Banco Popular.

Es también Vicepresidente de la Cdmara de Comercio
de Espafia. Miembro del Patronato de la Fundacién
Banco Santander, del Patronato de la Fundacién
Consejo Espafia-EEUU., del Patronato del Teatro Real,
del Patronato de la Escuela Superior de Musica Reina
Soffa, de la Fundacion Empresa y Crecimiento y de la
Fundacion ProCNIC y CNIC.
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- D. Carlos Espinosa de los Monteros Bernaldo de Quirés

Miembro del Consejo de Administracion desde mayo de
1997. Licenciado en Derecho y Ciencias Empresariales por
ICADE y Técnico Comercial y Economista del Estado. Ha sido
Presidente del Consejo de Administracion de Mercedes
Benz Esparfia, Vicepresidente del Instituto Nacional de
Industria, Presidente de Iberia y Aviaco, miembro del
Comité Ejecutivo de International Air Transport Association,
Presidente del Circulo de Empresarios, de la Asociacion
Espafiola de Fabricantes de Automodviles y Camiones
y de la Organizacién Internacional de Constructores
de Automoviles. En la actualidad, es Presidente de
Fraternidad - Muprespa. Grandes cruces del Mérito Civil y
del Mérito Aerondutico. En julio de 2012 fue nombrado Alto
Comisionado del Gobierno para la Marca Espafia.

Designado consejero en mayo de 1997 y reelegido en las
Juntas Generales de Accionistas de 20 de julio de 2000, 16
de julio de 2004, 14 de julio de 2009 y 15 de julio de 2014.

- D. Emilio Saracho Rodriguez de Torres

Consejero independiente desde junio de 2010. Licenciado
en Ciencias Econdmicas por la Universidad Complutense
de Madrid. Obtuvo un MBA por la Universidad de California
en Los Angeles en 1980. Fue becario Fulbright. Empezd su
trayectoria profesional en 1980 en el Chase Manhattan Bank,
donde fue el responsable de las actividades en distintos
sectores tales como Gas y Petréleo, Telecomunicaciones y
Capital Goods. En 1985, participd en la creacién y desarrollo
del Banco Santander de Negocios, donde liderd la division
de Investment Banking. En 1989 fue designado responsable
de la Division de Grandes Empresas del Grupo Santander y
nombrado Director General Adjunto. Fue asimismo consejero
de FISEAT, Santander de Pensiones y Santander de Leasing.
En 1990, trabajé para Goldman Sachs en Londres, como co-
responsable de las operaciones espafiolas y portuguesas. En
1995, volvio a Santander Investment como Director General
responsable del drea de Investment Banking a nivel global. De
1996 a 1998, sus responsabilidades incluyen las operaciones
del Banco en Asia. Se incorporé a J.P. Morgan en 1998 como
Presidente para Espafia y Portugal, responsable del negocio
en la Peninsula Ibérica y miembro del European Management
Committee. Desde principios de 2006 hasta el 1 de enero
de 2008, fue Chief Executive Officer de J.P. Morgan Private
Bank para Europa, Oriente Medio y Africa, con base en
Londres, siendo a su vez miembro del Operating Committee
y del European Management Committee, manteniéndose
como Presidente de J.P. Morgan para Espafia y Portugal. Fue
responsable de las actividades de Investment Banking de
J.P. Morgan para Europa, Oriente Medio y Africa, asi como
miembro del Comité Ejecutivo del Investment Bank y miembro
del Executive Committee de JPMorgan Chase. De diciembre
de 2012 a abril de 2015 fue Deputy CEO for EMEA. Desde
2015 hasta finales de 2016 fue Vice Chairman de JP Morgan
Chase & Co y entre febrero y junio de 2017 fue presidente del
Consejo de Administracion de Banco Popular. Actualmente
es miembro del Consejo de Administracion de Internationall
Consolidated Airlines Group, S.A. (AIG).
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| SECRETARIO GENERAL Y DEL
CONSEJO DE ADMINISTRACION

D. Antonio Abril Abadin es el Secretario General y del Consejo
de Administracion y desempefia la secretaria de todas las
Comisiones del Consejo de Administracion.

El nombramiento y cese del Secretario del Consejo deben
ser aprobados por el pleno del Consejo de Administracion,
previo informe de la Comision de Nombramientos, sin que se
requiera la condicion de consejero para dicho cargo.

El Secretario auxiliard al Presidente en sus labores vy
deberd proveer para el buen funcionamiento del Consejo
de Administracion ocupdndose, muy especialmente, de
prestar a los consejeros el asesoramiento y la informacion
necesarios, de conservar la documentacion social, de
reflejar debidamente en los libros de actas el desarrollo
de las sesiones y de dar fe de los acuerdos del érgano.
Cuando los consejeros o el propio Secretario manifiesten
preocupaciones sobre alguna propuesta o, en el caso de
los consejeros, sobre la marcha de la Sociedad, y tales
preocupaciones no queden resueltas en el Consejo de
Administracién, se dejard constancia de ellas en el acta
a peticion de quien las hubiere manifestado. Ademds, el
Secretario cuidard en todo caso de la legalidad formal y
material de las actuaciones del Consejo de Administracion
y velard por la observancia de los principios de gobierno
corporativo y de las normas estatutarias y reglamentarias
internas de la Sociedad.

DIVERSIDAD DE GENERO

De conformidad con la normativa interna contenida en
el Reglamento del Consejo de Administracion y en el
Reglamento de la Comision de Nombramientos, esta
comision debe establecer un objetivo de representacion
para el sexo menos representado en el Consejo de
Administracion y elaborar orientaciones sobre cémo
alcanzar dicho objetivo y también debe velar por que, al
cubrirse nuevas vacantes o al nombrar nuevos consejeros,
los procedimientos de seleccién garanticen la inexistencia
de cualquier tipo de discriminacion. De acuerdo con la
“Politica de Seleccion de Consejeros” de Inditex, se
procurard que en el afio 2020 el nimero de consejeras
represente, al menos, el 30% del total de miembros del
consejo de administracion.

Adicionalmente, de acuerdo con el articulo 529 bis 2 de la
Ley de Sociedades de Capital, el Consejo de Administracion
deberd velar por que los procedimientos de seleccion de
sus miembros favorezcan la diversidad de género, de
experiencias y de conocimientos y no adolezcan de sesgos
implicitos que puedan implicar discriminacién alguna 'y, en
particular, que faciliten la seleccion de consejeras.

En fecha 31 de enero de 2018, dos mujeres formaban
parte del Consejo de Administracion, Dfia. Flora Pérez

Marcote (en representacion de Pontegadea Inversiones,
S.L.,, consejero dominical) y Dia. Denise Patricia Kingsmill
(consejera independiente), lo que representa un 22,22 %
sobre el total de Consejeros, situdndose Inditex por encima
del promedio de las empresas integrantes del IBEX35.

Ademads, Dfia. Denise Patricia Kingsmill es miembro de
la Comisién de Auditoria y Control, de la Comisién de
Nombramientos y de la Comision de Retribuciones, lo
que representa una participacion femenina del 16,7 %
en dichas Comisiones del Consejo.

Por otra parte, el Cdédigo de Conducta y Prdcticas
Responsables del Grupo Inditex establece que
ninguna persona empleada en Inditex serd objeto de
discriminacién por razén de género y que todos los
empleados estdn obligados a actuar, en sus relaciones
laborales con otros empleados, conforme a criterios de
respeto, dignidad y justicia, teniendo en cuenta la diferente
sensibilidad cultural de cada persona y no permitiendo
ninguna forma de violencia, acoso o abuso en el trabajo,
ni discriminaciones por razén de raza, religiéon, edad,
nacionalidad, género o cualquier otra condicién personal
o social ajena a sus condiciones de mérito y capacidad.

Finalmente, mediante la Politica de Diversidad e Inclusion
de Inditex, aprobada por el Consejo de Administracién en
su sesion de fecha 12 de diciembre de 2017, se pretende
dar cumplimiento global a los requerimientos normativos,
recomendaciones y mejores prdcticas en materia de
diversidad y dejar patente el compromiso de Inditex con
la diversidad y la multiculturalidad en el entorno laboral,
en todos los puestos y niveles dentro del Grupo, incluido
en el seno del Consejo de Administracion, asi como su
compromiso inquebrantable de tolerancia cero hacia
cualgquier forma de discriminacion, incluida aquella
por razoén de género. Los principios y criterios de dicha
Politica rigen en todas las actuaciones en materia de
recursos humanos del Grupo, tales como la contratacion
y seleccidn, remuneracién y beneficios, promociones,
traslados, desarrollo profesional y formacion, descensos
de categoria, despidos y otras medidas disciplinarias,
entre otras.

| PARTICIPACION DE LOS

CONSEJEROS EN LOS CONSEJOS
DE ADMINISTRACION DE OTRAS
ENTIDADES COTIZADAS

El Consejo de Administracién no podrd proponer o
designar para cubrir un puesto de consejero a aquéllos
que desempefien el cargo de consejero simultdneamente
en mds de cuatro sociedades cotizadas distintas de
la Sociedad.

A fecha 31 de enero de 2018, los Consejeros que
desempefiaban cargos en sociedades cotizadas distintas
a Inditex eran los siguientes:
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Denominacién social de
la entidad cotizada Cargo

Nombre o denominacion
social del consejero

Dfia. Denise Patricia Kingsmill  E.ON SE Consejera

Vicepresidente
ejecutivo del
Consejo de
Administracion

D. Rodrigo Echenique Gordillo Banco Santander

D. Rodrigo Echenique Gordillo Banco Santander Consejero
(México)
D. Emilio Saracho International Consejero
Rodriguez de Torres Consolidated Airlines
Group, SA.

SELECCI()I)I, NOMBRAMIENTO,
REELECCION Y REMOCION
DE LOS CONSEJEROS

El sistema de seleccion, designacion y reeleccion de
miembros del Consejo de Administracién constituye un
procedimiento formal y transparente, regulado expresamente
en los Estatutos Sociales, en el Reglamento del Consejo
de Administracion y en el Reglamento de la Comision de
Nombramientos.

En la sesion del Consejo de Administracion de 9 de
diciembre de 2015 se aprobd la “Politica de Seleccién de
Consejeros”. En la misma, se establece que los procesos de
seleccion de candidatos a consejero estardn basados en
un andlisis previo de las necesidades de la Sociedad y del
propio Consejo de Administracion, que deberd llevar a cabo
el Consejo de Administracion con el asesoramiento de la
Comisién de Nombramientos.

El resultado de este andilisis previo se recogerd en un informe
justificativo de la Comisiéon de Nombramientos, que podrd
publicarse en la pdgina web corporativa al convocar la Junta
General de Accionistas a la que se someta el nombramiento,
la ratificacion o la reeleccion de cada consejero.

Los candidatos a consejero de la Sociedad deberdn reunir
los siguientes requisitos:

- Ser personas honorables, idéneas y de reconocida
solvencia, competencia, experiencia y meritos.

- Ser profesionales integros, cuya conducta y trayectoria
profesional esté alineada con los principios recogidos en
el Codigo de Conducta y Prdcticas Responsables y con la
visién y los valores del Grupo Inditex.

Ademds, la Comision de Nombramientos definird las
funciones y aptitudes necesarias en los candidatos que deban
cubrir cada vacante y evaluard el tiempo y la dedicacion
precisos para que puedan desempefar eficazmente su
cometido.

En su sesion de 12 de junio de 2017, la Comision de
Nombramientos formuld un informe en relacién con las
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necesidades del Consejo de Administracion relativas
a la ratificacién, el nombramiento o la reeleccién
de consejeros. En este informe, la Comision de
Nombramientos considera que, para que el Consejo
desempefie un correcto ejercicio de su labor de
supervision debe, en su conjunto, reunir las siguientes
competencias:

(i) Experiencia y conocimientos del sector retail y
el Grupo.

(i) Competencia en economia y finanzas, asi como
en contabilidad, auditoria o gestiéon de riesgos.

(iii) Sensibilidad 'y compromiso en lo relativo
a cumplimiento normativo y en gobierno
corporativo.

(iv) Experiencia internacional 'y en diferentes
mercados geogrdficos.

(v) Experiencia en gestion, liderazgo y estrategia
empresarial.

En el proceso de seleccion de consejeros, se procurard
que el Consejo de Administracion alcance un adecuado
equilibrio  de perfiles, conocimientos, aptitudes,
trayectorias y experiencias, que aporte puntos de vista
diversos al debate de los asuntos y enriquezca la toma
de decisiones.

No podrdn ser considerados como candidatos a
consejero quienes se encuentren incursos en una causa
legal de incompatibilidad para el desempefio de su
cargo o no reunan los requisitos establecidos en la
normativa de gobierno corporativo de la Sociedad para
ser consejero.

En concreto, el Consejo de Administracién no podrd
proponer o designar para cubrir un puesto de consejero
a aquellos que desempefien el cargo de consejero
simultdneamente en mds de cuatro sociedades cotizadas
distintas de la Sociedad.

La Comisién de Nombramientos deberd adoptar las
medidas necesarias y realizar las averiguaciones
oportunas para asegurarse de que los candidatos a
consejeros no se encuentran en ninguno de los supuestos
sefialados en los pdrrafos anteriores.

La Sociedad podrd contar con la colaboracion de
asesores externos para el andlisis previo de las
necesidades de la Sociedad, la bisqueda o la
valoracién de candidatos a consejero o la evaluacion
de su desempefio.

Corresponde a la Comisién de Nombramientos verificar
y velar por la independencia efectiva de los expertos a
los que se refiere el pdrrafo anterior.

De conformidad con los Estatutos Sociales, el Reglamento
del Consejo de Administracion y el Reglamento de
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la Comision de Nombramientos, los consejeros serdn
designados por la Junta General de Accionistas o por el
Consejo de Administracién, de conformidad con la Ley y las
normas de gobierno corporativo de la Sociedad.

Las propuestas de nombramiento, ratificacion o reeleccion
de consejeros que someta el Consejo de Administracion a
la consideracion de la Junta General de Accionistas y las
decisiones sobre nombramientos que adopte el Consejo de
Administracion en virtud de las facultades de cooptacion que
tiene legalmente atribuidas, deberdn estar precedidas de
(i) la propuesta de la Comisién de Nombramientos, en el
caso de los consejeros independientes, o (ii) del informe de
la Comisidon de Nombramientos, en el caso de las restantes
clases de consejeros. Dichas propuestas e informes serdn
preparados por la Comisiéon de Nombramientos y deberdn
incluir la adscripcion del candidato o la categoria de
consejero que corresponda debidamente justificada.

La propuesta de nombramiento de consejeros que someta el
Consejo de Administracién a la Junta General de Accionistas
deberd ir acompafada, en todo caso, de un informe
justificativo del Consejo de Administracion en el que se
valore la competencia, experiencia y méritos del candidato
propuesto, que se unird al acta de la Junta General de
Accionistas o del propio Consejo de Administracion. Ademds,
en el caso de ratificacion o reeleccion de consejeros,
el informe justificativo evaluard la calidad del trabajo del
consejero y la dedicacion al cargo durante su mandato, asf
como la observancia de las normas de gobierno corporativo
de la Sociedad.

Cuando el Consejo de Administracion se aparte de las
propuestas e informes de la Comision de Nombramientos
habrd de motivar las razones de su proceder y dejar
constancia en acta de ello.

El cardcter de cada consejero deberd explicarse por
el Consejo de Administracion ante la Junta General de
Accionistas que deba efectuar su nombramiento, ratificacién
O reeleccion y confirmarse o, en su caso, revisarse
anualmente en el Informe Anual de Gobierno Corporativo,
previa verificacién por la Comisién de Nombramientos.

La Comisién de Nombramientos ha establecido un objetivo
de representacion para el sexo menos representado en el
Consejo de Administracion y unas orientaciones sobre cémo
alcanzar dicho objetivo.

En todo caso, se procurard que, en el afio 2020, el nimero
de consejeras represente, al menos, el treinta por ciento del
total de miembros del Consejo de Administracién.

La Comisién de Nombramientos verificard anualmente el
cumplimiento de la Politica de Seleccion de Consejeros e
informard sobre ello al Consejo de Administracion, que dard
cuenta de ello en el Informe Anual de Gobierno Corporativo.
En este sentido, la verificacion del cumplimiento de la Politica
de Seleccion de Consejeros durante el ejercicio social 2017
fue objeto de andlisis por la Comision de Auditoria y Control,
como parte del alcance de la evaluacion periddica que

lleva a cabo de la adecuacion del sistema de gobierno
corporativo de la Sociedad, cuyas conclusiones se recogen
en el correspondiente informe de fecha 11 de diciembre de
2017. De todo lo cual fue asimismo informado el Consejo de
Administracién, en su sesién celebrada el 12 de diciembre
de 2017, con arreglo a la Politica de Seleccion de Consejeros
de Inditex.

[De conformidad con todo lo anterior, durante el ejercicio
social 2017, se produjo la reeleccion del consejero dominical
D. José Arnau Sierra. El proceso de reeleccion del consejero
se fundamentd en el andlisis previo de las necesidades
de la Sociedad y del propio Consejo de Administracion,
recogido en el citado informe justificativo de la Comision de
Nombramientos de fecha 12 de junio de 2017, asi como en el
informe del Consejo de Administracion donde se evaluaron
aspectos como la calidad del trabajo del consejero y
su dedicacion al cargo durante su anterior mandato, y la
observancia por éste de las normas de gobierno corporativo
de la Sociedad.]

Para la reeleccion del Sr. Arnau Sierra, la Comisién de
Nombramientos valoré asimismo los siguientes aspectos: (i)
la incorporacion y el mantenimiento en el seno del Consejo
de Administracién de la Sociedad de profesionales de
reconocido prestigio y acreditada experiencia, solvencia,
honorabilidad e integridad; (ii) el mantenimiento de una
composicion equilibrada del Consejo de Administracion
de Inditex; y (iii) su contribucion al desarrollo adecuado de
las funciones de dicho érgano vy, por lo tanto, a una mejor
prdctica del buen gobierno corporativo.

Todo lo cual, se realizd con arreglo a las previsiones y
criterios de la Politica de Seleccion de Consejeros de Inditex.

DIMISION DE CONSEJEROS

Los consejeros deben presentar su dimision en los supuestos
en que puedan afectar negativamente al funcionamiento del
Consejo de Administracion o al crédito y reputacion de Inditex.

Ademds, los consejeros deben poner su cargo a disposicién
del Consejo de Administracion y formalizar, si éste lo
considera conveniente, la dimision en los siguientes casos:

a) Cuando alcancen una determinada edad.

b) Cuando cesen en los puestos ejecutivos a los que
estuviere asociado su nombramiento como consejero.

c) Cuando se vean incursos en alguno de los supuestos de
incompatibilidad o prohibicion previstos en la Ley, en
los Estatutos Sociales o en el Reglamento del Consejo
de Administracion, incluyendo si de forma sobrevenida
llegasen a ejercer el cargo de administrador en mds de
cuatro sociedades cotizadas distintas de la Sociedad.

d) Cuando resulten gravemente amonestados por la
Comisién de Auditoria y Control por haber infringido
sus obligaciones como consejeros.
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e) Cuando concurran en ellos circunstancias que puedan
afectar al crédito o reputacién de la Sociedad o, de
cualquier otra manera, poner en riesgo los intereses
de ésta. A estos efectos, deberdn informar al Consejo
de Administracion de las causas penales en las
que aparezcan como imputados, asi como de sus
posteriores vicisitudes procesales.

f) Cuando desaparezcan las razones por las que fueron
nombrados.

A su vez, los consejeros dominicales deberdn presentar su
dimision cuando el accionista al que representen venda
integramente su participacion accionarial o la rebaje
hasta un nivel que exija la reduccién del nimero de sus
consejeros dominicales.

Durante el ejercicio social 2017 no se ha producido
ningun cese, ya sea por dimisién o por otro motivo, de los
miembros del Consejo de Administracion.

FUNCIONAMIENTO DEL CONSEJO
DE ADMINISTRACION

QUORUM

El Consejo de Administraciéon quedard vdlidamente
constituido cuando concurran, al menos, la mitad mds uno
de sus miembros, presentes o representados. Si el ndmero
de consejeros fuera impar, quedard validamente constituido
el Consejo de Administracién cuando concurra el ndmero
entero de consejeros inmediatamente superior a la mitad.

Los consejeros hardn todo lo posible para acudir a las
sesiones del Consejo de Administracion y, cuando no puedan
hacerlo personalmente, procurardn otorgar su representacion
a otro miembro del Consejo de Administracion incluyendo las
oportunas instrucciones y comunicdndolo al Presidente del
Consejo de Administracion. Los consejeros no ejecutivos sélo
podrdn ser representados por otro miembro del Consejo de
Administracion con la misma condicion.

ASISTENCIA A LAS SESIONES

Los datos de asistencia fisica o por representacion de los
Consejeros a las sesiones celebradas durante el ejercicio
social 2017 son:

% asistencia de

Organo Numero sesiones Consejeros
Consejo de Administracion 5 100%
Comision de Auditoria y Control 5 100%
Comisién de Nombramientos 4 100%
Comision de Retribuciones 5 100%
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# ADOPCION DE ACUERDOS

Salvo en ciertos supuestos recogidos en la normativa
interna de Inditex, para la adopcién de acuerdos es
preciso el voto favorable de la mayoria absoluta de los
consejeros asistentes a la reunion.

Sin  perjuicio de lo anterior, para la delegacion
permanente de alguna facultad del Consejo de
Administracién en la Comision Ejecutiva o en el
Consejero Delegado, si se hubieren designado, y para
la designacion de los consejeros que hayan de ocupar
tales cargos, serd preciso el voto favorable de las dos
terceras partes de los componentes del Consejo de
Administracién.

Ademds, la modificacion del Reglamento del Consejo
de Administracién exige un acuerdo adoptado por una
mayoria de dos tercios de los consejeros presentes.

El Presidente del Consejo de Administracién tiene voto
de calidad en caso de empate en una votacién entre los
consejeros asistentes a la reunion.

DELEGACION DE VOTO

Cualquier consejero puede conferir por escrito su
representacion a otro consejero, con cardcter especial
para cada reunidn, comunicdndolo por escrito al
Presidente. Los consejeros no ejecutivos o externos solo
podrdn delegar su representacion en otro consejero de
la misma condicion.

ASESORAMIENTO EXTERNO

Con el fin de ser auxiliados en el ejercicio de sus
funciones, los consejeros no ejecutivos o externos
pueden solicitar la contratacion, con cargo a la
Sociedad, de asesores legales, contables, técnicos,
financieros, comerciales u otros expertos. El encargo ha
de versar necesariamente sobre problemas concretos
de cierto relieve y complejidad que se presenten en el
desempefio del cargo.

La decision de contratar ha de ser comunicada al
Presidente del Consejo de Administracion y puede ser
vetada por el Consejo de Administracién si acredita
que: a) no es precisa para el cabal desempefio de las
funciones encomendadas a los consejeros externos; b)
su coste no es razonable a la vista de la importancia del
problemay de los activos e ingresos de la Sociedad; ¢) la
asistencia técnica que se recaba puede ser dispensada
adecuadamente por expertos y técnicos de la Sociedad
o ha sido ya encomendada a otros expertos; o d) puede
ponerse en peligro la confidencialidad de la informacién
que se tenga que facilitar al experto.
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# INFORMACION

La convocatoria de las sesiones ordinarias del Consejo de
Administracion se cursard con una antelacion minima de
tres dias, incluird siempre el Orden del Dia de la sesion y
se acompafard de la informacion relevante debidamente
resumida y preparada.

Ademds, el Consejero tiene las mas amplias facultades
para: informarse sobre cualquier aspecto de la Sociedad
(y sus sociedades filiales); examinar sus libros, registros,
documentos y demds antecedentes de las operaciones
socialeseinspeccionartodassusinstalaciones, estableciendo
asimismo que el ejercicio de las facultades de informacion
se canalizard a través del Presidente, del Vicepresidente,
o del Secretario del Consejo de Administracién, quienes
atenderdn las solicitudes del Consejero facilitdndole
directamente la informacién, ofreciéndole los interlocutores
apropiados en el estrato de la organizacion que proceda o
arbitrando las medidas para que pueda practicar in situ las
diligencias de examen e inspeccién deseadas.

Por otra parte, el Consejero tiene la obligacion de
informarse diligentemente sobre la marcha de la Sociedad
y preparar adecuadamente las reuniones del Consejo de
Administracion y de los érganos delegados a los que
pertenezca.

PROCESO DE EVALUACION

La Comision de Nombramientos detenta la funcion de
establecer y supervisar un programa anual de evaluacion
del desempefio de sus funciones por parte del Consejo de
Administracion y de su Presidente, sus 6rganos delegados
y sus comisiones de supervision y control. El sistema
de evaluacién del Consejo de Administracion, de sus
miembros, de sus comisiones y del Presidente, se lleva a
cabo del siguiente modo:

1. La Comision de Nombramientos prepara un programa
anual para la evaluacion del desempefio de las
funciones del Consejo de Administracion, del Presidente
y de las comisiones.

2. Con arreglo a ese programa anual, cada una de
las Comisiones elaborard un informe de evaluacion
propia y de desempefio de sus miembros que
deberd ser remitido al Consejo de Administracion.
Al mismo tiempo, la Comisién de Nombramientos
elaborard un informe igual en relacion con el propio
Consejo de Administracion, el Presidente, el Consejero
Independiente Coordinador y el Secretario del Consejo.

Para llevar a cabo este procedimiento, se envian diferentes
cuestionarios a cada Consejero tal y como se describe a
continuacion:

a) Cuestionario de autoevaluacion individual  del
consejero enviado por el Consejo de Administracion

(a traves de su Presidente) a todos los miembros
del mismo.

b) Cuestionario de evaluaciéon de las comisiones
enviado por el Presidente de cada una de estas a
los miembros que la componen.

c) Cuestionario de evaluacion del Consejo de
Administracion enviado a los miembros del
Consejo por medio del Presidente de la Comision
de Nombramientos.

3. El Consejero Independiente Coordinador serd el
encargado de coordinar la evaluacion del Presidente.

4. Finalmente, el Consejo de Administracion evaluard el
funcionamiento del propio Consejo, de los Consejeros y
de las Comisiones a partir de los informes elaborados
por estas de conformidad con lo indicado en el
apartado 2 anterior.

Cabe destacar que la adaptacion del proceso de
autoevaluacion ha contado con el apoyo de Spencer
Stuart como consultor externo, que ha colaborado en la
revision del proceso de evaluaciéon del funcionamiento
del Consejo de Administracién y de los Consejeros.

En la evaluacion realizada en el ejercicio social 2017, se
concluyd un resultado muy positivo en las dimensiones
valoradas. Entre ellas, pueden destacarse la capacidad
y estructura, las funciones, la eficacia y funcionamiento
y la planificacion y organizacion de las reuniones del
Consejo de Administracion, de la Comision de Auditoria
y Control, de la Comisiéon de Nombramientos y de la
Comision de Retribuciones, asi como la contribucion y
el desempefio de los Consejeros Independientes y del
Presidente Ejecutivo.

ACTUACIONES RELEVANTES
POSTERIORES AL CIERRE DEL
EJERCICIO SOCIAL 2017

El Consejo de Administracion de Inditex aprobo, en su
sesion de 13 de marzo de 2018, previa propuesta de la
Comisién de Auditoria y Control e informe favorable de la
Comision de Nombramientos, el nombramiento de Dfia.
Paula Mouzo Lestén, como nueva Directora de Auditoria
Interna del Grupo Inditex, en sustitucion de D. Carlos
Crespo Gonzdlez, que a su vez fue designado Director
General de Operaciones.
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5. COMISIONES
DEL CONSEJO DE
ADMINISTRACION

| COMISION DE AUDITORIA
Y CONTROL

# REGULACION

La regulacion de la Comision de Auditoria y Control se
encuentra en los Estatutos Sociales de Inditex (articulo 28
segun su Ultima redaccion), en el Reglamento del Consejo
de Administracion (articulo 15 segin su Ultima redaccion)
y particularmente, en el Reglamento de la Comisién de
Auditoria y Control de fecha 14 de junio de 2016 (en
adelante, el “Reglamento”), que es donde se regula en
detalle el funcionamiento de la Comision.

El Reglamento se encuentra disponible para su consulta en
la web corporativa de Inditex.

§ COMPOSICION

Tipo Fecha de

Nombre Cargo de consejero nombramiento

D. José Luis Durdn Schulz Presidente  Externo 14-07-2015
independiente

Dria. Denise Patricia Kingsmill  Vocal Externa 19-07-2016
independiente

D. José Arnau Sierra Vocal Externo 17-07-2012
dominical

D. Rodrigo Echenique Gordillo  Vocall Externo 15072014

independiente

Otro externo  27-10-2000

D. Carlos Espinosa de los Vocal
Monteros Bernaldo de Quirds

D. Emilio Saracho Vocal Externo 13-07-2010

Rodriguez de Torres independiente

Actia como Secretario no miembro de la Comision de
Auditoria y Control, D. Antonio Abril Abadin, Secretario
General y del Consejo.

La Comision de Auditoria y Control estard integrada por un
minimo de tres y un méximo de siete consejeros designados
por el propio Consejo de Administracion, que deberdn ser
en su mayoria consejeros independientes. En la actualidad,
cuatro miembros de la Comision de Auditoria y Control,
compuesta integramente por consejeros externos, tienen
la calificacion de independientes, lo que representa un
66,66% del total de sus miembros.

Los miembros de la Comision y, de forma especial, su
Presidente, tienen conocimientos, aptitudes y experiencia
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en materia de contabilidad, auditoria o gestion de
riesgos, asi como los conocimientos técnicos pertinentes
en relacion con el sector de actividad al que pertenece
la Sociedad.

El Presidente de la Comision de Auditoria y Control, que
deberd ser un consejero independiente, serd elegido
por un plazo que no excederd de cuatro afios, debiendo
ser sustituido al cumplimiento del citado plazo, vy
pudiendo ser reelegido una vez transcurrido un plazo
de un afio desde la fecha de su cese. El Sr. Durdn Schulz
fue nombrado Presidente de la Comisién de Auditoria y
Control el 19 de julio de 2016.

Durante el ejercicio social 2017 no se ha producido
ningun cese, ya sea por dimisién o por otro motivo, de
los miembros de la Comisién de Auditoria y Control, ni
nombramiento de nuevos miembros.

FUNCIONES Y COMPETENCIAS

a) Competencias

El articulo 5 del Reglamento detalla la mision de la
Comisién de Auditoria y Control, desarrolldndose sus
competencias en los articulos 6 a 15y 27 a 30 del citado
Reglamento.

La Comisién de auditoria y Control tiene encomendadas
principalmente las competencias relativas a la supervision
de: (i) el proceso de elaboracion de la informacion
financiera regulada; (ii) la Auditoria de cuentas; (iii) la
Auditoria Interna; y (iv) el control internoy gestion de riesgos.
En concreto, tiene atribuidas las siguientes funciones:

- Informar a la Junta General de Accionistas sobre las
cuestiones que se planteen en relacion con aquellas
materias que sean competencia de la Comision de
Auditoria y Control y, en particular, sobre el resultado de
la auditoria explicando cémo esta ha contribuido a la
integridad de la informacién financiera y la funcion que
la Comision de Auditoria y Control ha desempefiado
en ese proceso.

- Supervisar la eficacia del control interno de la
Sociedad, la auditoria interna y los sistemas de gestion
de riesgos, incluidos los fiscales, asi como discutir con
el auditor de cuentas las debilidades significativas
del sistema de control interno detectadas en el
desarrollo de la auditoria, todo ello sin quebrantar su
independencia; a tales efectos, y en su caso, podrd
presentar recomendaciones o propuestas al Consejo
de Administracion y el correspondiente plazo para su
seguimiento.

- Supervisar el proceso de elaboracion y presentacion
de la informacion financiera preceptiva a la Sociedad
y, en su caso, al Grupo, revisando el cumplimiento de
los requisitos normativos, la adecuada delimitacion del
perimetro de consolidacion y la correcta aplicacion de
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los criterios contables, y presentar recomendaciones o
propuestas al Consejo de Administracion dirigidas a
salvaguardar su integridad.

Elevar al Consejo de Administracién, para su
sometimiento a la Junta General de Accionistas, las
propuestas de seleccion, nombramiento, reeleccion y
sustitucion del auditor externo, responsabilizdndose del
proceso de seleccion, de conformidad con la normativa
aplicable, asi como las condiciones de su contratacion
y recabar regularmente de él informacién sobre el plan
de auditoria y su ejecucion, ademds de preservar su
independencia en el ejercicio de sus funciones.

Establecer las oportunas relaciones con el auditor
externo para recibir informacién sobre aquellas
cuestiones que puedan suponer una amenaza parad
su independencia, para su examen por la Comision,
y cualesquiera otras relacionadas con el proceso
de desarrollo de la auditoria de cuentas, y, cuando
proceda, la autorizacion de los servicios distintos
de los prohibidos, en los términos contemplados
en la normativa aplicable, asi como aquellas otras
comunicaciones previstas en la legislacion de auditoria
de cuentas y en las normas de auditoria. En todo
caso, la Comisién deberd recibir anualmente de los
auditores externos la declaracion de su independencia
en relacion con la entidad o entidades vinculadas a
esta directa o indirectamente, asi como la informacidn
detallada e individualizada de los servicios adicionales
de cualquier clase prestados y los correspondientes
honorarios percibidos de estas entidades por el auditor
externo o por las personas o entidades vinculados
a este de acuerdo con lo dispuesto en la normativa
reguladora de la actividad de auditoria de cuentas.

Emitir anualmente, con cardcter previo a la emision del
informe de auditoria de cuentas, un informe en el que
se expresard una opinién sobre si la independencia
de los auditores de cuentas o sociedades de auditoria
resulta comprometida. Este informe deberd contener,
en todo caso, la valoracion motivada de la prestacion
de todos y cada uno de los servicios adicionales a los
que hace referencia el pdrrafo anterior, individualmente
considerados y en su conjunto, distintos de la auditoria
legal y en relacion con el régimen de independencia
o con la normativa reguladora de la actividad de
auditoria de cuentas.

Informar, con cardcter previo, al Consejo de
Administracion sobre todas las materias previstas en
la Ley, en los Estatutos Sociales y en el Reglamento del
Consejo de Administracion y, en particular, sobre: (i)
la informacion financiera que la Sociedad deba hacer
publica periddicamente; (i) la creacion o adquisicion
de participaciones en entidades de propdsito especial
o domiciliadas en paises o territorios que tengan
la consideracién de paraisos fiscales; y (iii) las
operaciones con partes vinculadas.

Ademds, de conformidad con lo establecido el articulo
15 del Reglamento del Consejo de Administracién y los
articulos comprendidos entre el 5 y el 15 del Reglamento
de la Comision de Auditoria y Control, ésta Comision asume
también funciones relativas a los siguientes campos:

- Gobierno corporativo: (i) evaluar la adecuacion del
sistema de gobierno corporativo; (ii) supervisar y
recibir informacién sobre el grado de cumplimiento del
Reglamento Interno de Conducta en los Mercados de
Valores y demds normas de gobierno; (iii) recibir.

- Cumplimiento de la normativa interna: (i) establecer
y supervisar los mecanismos para comunicar
irregularidades o incumplimientos de la normativa
interna (ie. Canal de Denuncias); (ii) recibir informacion
con cardcter semestral sobre el grado de cumplimiento
de los Cdédigos de Conducta y actividad del Canal
de Denuncias; (iii) elaborar y elevar el Informe
Anual de Gobierno Corporativo; y (iv) supervisar el
funcionamiento ya adecuacion de la web corporativa.

Responsabilidad social corporativa: (i) supervisar la
Politica y (ii) realizar el seguimiento de su estrategia y
practicas.

- Sostenibilidad medioambiental: (i) supervisar la Politica
y (ii) realizar el seguimiento de su estrategia y prdcticas.

- Asuntos fiscales.

- Supervisar la estrategia y los procesos de relacion
con los distintos grupos de interés y, en concreto, con
accionistas e inversores.

b) Principales relaciones de la Comisiéon de Auditoria
y Control

A. Con la Junta General de Accionistas

El Presidente de la Comision de Auditoria y Control estd
a disposicion de los accionistas en la Junta General
de Accionistas para atender las cuestiones que en
ella planteen estos en materias de competencia de la
Comision, de acuerdo con lo dispuesto en la Ley, en los
Estatutos Sociales, en el Reglamento del Consejo de
Administracion y en el Reglamento de la Comision de
Auditoria y Control.

B. Con el Consejo de Administracién

Al inicio de cada sesion del Consejo de Administracion, el
Presidente de la Comision de Auditoria y Control informa a
todos los Consejeros sobre los principales asuntos tratados
en la dltima reunién de la Comision.

C. Con las Comisiones consultivas del Consejo de
Administracion

Los Consejeros miembros de la Comision de Auditoria
y Control son también miembros de la Comisién de
Nombramientos y de la Comision de Retribuciones.
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D. Con el Presidente Ejecutivo y con la Alta Direccién

Con el objetivo de que la Comisién de Auditoria y Control
conozca de forma directa la problemdtica de los negocios,
desde la Comision se propicia la comparecencia del
Presidente Eecutivo y de los directivos y responsables de la
Sociedad, a fin de que den su visién sobre determinados
temas directamente vinculados al dmbito de responsabilidad
de la Comision y que tienen presencia recurrente en el mismo.

Ademds, la Comision puede convocar a cualquier
empleado o directivo de la Sociedad, e incluso disponer
que comparezcan sin presencia de ningun otro directivo.

E. Con la Secretaria General

El Secretario General y del Consejo de Administracion,
en su condicién de Director de Cumplimiento Normativo,
informa periédicamente a la Comision de Auditoria y
Control sobre el grado de cumplimiento del Reglamento
Interno de Conducta en los Mercados de Valores vy, en
general, sobre la observancia de las reglas de gobierno
corporativo de la Sociedad.

Ademds, el Secretario General y del Consejo de
Administracién, en su condicion de Presidente del Comité
de FEtica, informa periddicamente a la Comisién de
Auditoria y Control sobre la aplicacion de los Codigos
de Conducta y Prdcticas Responsables y de Fabricantes y
Proveedores, los resultados de la supervision del Modelo
de Prevencion de Riesgos Penales del Grupo Inditex y las
actividades de implantacion del Compliance.

F. Con el Departamento de Auditoria Interna

Bajo la supervision de la Comision de Auditoria y Control,
el Departomento de Auditoria Interna vela por el buen
funcionamiento de los sistemas de informacion y control
interno. La Auditoria Interna es una funcién centralizada
y se encuadra en la estructura organizativa mediante
su dependencia funcional del Presidente de la Comision
de Auditoria y Control y su dependencia jerdrquica del
Presidente Ejecutivo.

El Director de Auditoria Interna, en cuanto principal
responsable de la funcién de Auditoria Interna, informa
regularmente a la Comisién de Auditoria y Control acerca
del plan anual de trabajo de Auditoria Interna, asi como
sobre los trabajos realizados en las distintas dreas de la
actividad auditora.

Por otra parte, la Comision de Auditoria y Control supervisa
el Departamento de Auditoria Interna, aprobando su
presupuesto, el Plan de Auditoria Interna, el informe anual de
actividades y los medios del Departamento para desarrollar
su labor, asi como el contenido de sus actuaciones.

G. Con el auditor externo

Las relaciones del Consejo de Administracion de la
Sociedad con el auditor externo del Grupo se encauzan a
través de la Comision de Auditoria y Control.
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Sin perjuicio de la reunion anual que el auditor externo
tiene con el Consejo de Administracion, éste asiste a las
reuniones de la Comisidn en las que se revisa la Informacion
Financiera Periddica que el Consejo de Administracion
debe aprobar y proporcionar con cardcter semestral.

Ademds, la Comision eleva al Consejo de Administracion,
para su sometimiento a la Junta General, las propuestas
de seleccion, nombramiento, reelecciéon y sustitucion
de los auditores externos, asi como sus condiciones de
contratacion y el alcance de su mandato profesional.

La Comision también supervisa el cumplimiento del contrato
de auditoria; evalia los resultados de cada auditoria, y
supervisa las condiciones y el cumplimiento de aquellos
contratos suscritos con los auditores para la realizacion
de trabajos distintos de los comprendidos en el contrato
de auditoria, todo ello de acuerdo con lo dispuesto en el
articulo 15 del Reglamento del Consejo de Administracion
y con los articulos 7 y 30 del Reglamento de la Comision
de Auditoria y Control.

H. Con los asesores externos

Con el fin de ser auxiliados en el ejercicio de sus funciones,
los consejeros externos pueden solicitar la contratacion,
con cargo a la Sociedad, de asesores legales, contables,
financieros u otros expertos. El encargo ha de versar
necesariamente sobre problemas concretos de cierto
relieve y complejidad que se presenten en el desempefio
de sus funciones.

FUNCIONAMIENTO

La Comisién se reunird, al menos, trimestralmente, con
el fin de revisar la informacién financiera periddica
que haya de remitirse a las autoridades bursdtiles asf
como la informacion que el Consejo de Administracion
ha de aprobar e incluir dentro de su documentacion
publica anual. Asimismo, se reunird cada vez que la
convoque su Presidente que deberd hacerlo siempre
que el Consejo de Administracion o el Presidente del
Consejo de Administracién soliciten la emisién de un
informe o la adopcién de propuestas y, en cualquier
caso, siempre que resulte conveniente para el buen
desarrollo de sus funciones.

Cabe resefiar que se celebra una reunién preparatoria
entre el Presidente, el Secretario de la Comisién y los
directivos de las principales dreas que por sus funciones,
tienen relacion mds directa con la Comision, en todo caso,
el Director General de Finanzas y el Director de Auditoria
Interna, con el fin de analizar y preparar los asuntos
comprendidos en el Orden del Dia prefijado. Tras dicha
reunion preparatoria, se convoca la sesion.

Las deliberaciones y acuerdos alcanzados por la Comision
son reflejados en la correspondiente acta de la sesion,
preparada por el Secretario de la misma.
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Los miembros del equipo directivo o del personal de la
Sociedad y su grupo estardn obligados a asistir a las
sesiones de la Comisién y a prestarle su colaboracion
y acceso a la informacion de que dispongan cuando la
Comision asf lo solicite. La Comision podrd igualmente
requerir la asistencia a sus sesiones de los auditores de
cuentas de la Sociedad.

En relacién con lo anterior, existen, ademds, dos Comités
que a su vez, reportan periddicamente a la Comision de
Auditoria y Control:

- El Comité de Cumplimiento Normativo: estd compuesto
por el Presidente Ejecutivo de la Sociedad, que lo preside;
el Secretario General y del Consejo, que, ademds, es el
Director de Cumplimiento Normativo; el Director General
de Finanzas; el Director de Mercado de Capitales y la
Directora de Recursos Humanos.

El Comité de Cumplimiento Normativo ostenta la funcion
general de promover el conocimiento y asegurar el
cumplimiento del Reglamento Interno de Conducta de
Inditex y su Grupo de sociedades en materias relativas
a los Mercados de Valores (RIC).

- EI Comité de Ftica: estd compuesto por el Secretario
General y Director de Cumplimiento Normativo, que lo
preside; la Directora de Auditoria Interna; la Directora
de Recursos Humanos y el Director de Sostenibilidad.

Fecha sesién  Principales asuntos tratados

Informes y propuestas al Consejo de Administracion

El Comité de Etica vela por el cumplimiento del Cédigo
de Conducta y Prdcticas Responsables y del Cédigo de
Conducta de Fabricantes y Proveedores del Grupo Inditex.

Para el mejor cumplimiento de sus funciones, la Comisién
de Auditoria y Control podrd recabar el asesoramiento
de expertos externos.

ACTIVIDADES DE LA COMISION
DE AUDITORIAY CONTROL

a) Sesiones celebradas, asuntos tratados, informes y
comparecientes

Durante el ejercicio social 2017, la Comision de Auditoria
y Control se ha reunido en cinco ocasiones.

El porcentaje de asistencia presencial, personal o
mediante representacion, de sus miembros a las sesiones
celebradas por la Comision de Auditoria y Control durante
el ejercicio social 2017 alcanzé el 100 %.

Las referidas sesiones han tenido wuna duracién
aproximada de tres horas cada una de ellas.

A continuaciéon se expone el calendario de sesiones
celebradas y asuntos tratados por la Comision de Auditoria
y Control entre el 1 de febrero de 2017 y el 31 de enero
de 2018:

Comparecientes de Inditex

13/03/2017

- Revision de las cuentas anuales de la
sociedad. Revision del Informe financiero
anual que el Consejo de Administracion debe
suministrar al mercado.

Reunidn con los auditores externos de la
sociedad.

Propuesta de nombramiento/reeleccion de
auditores de cuentas.

Asuntos de Auditoria Interna:

a) Auditoria Externa: honorarios 2016 y
presupuesto 2017.

b) Informe de actividades de Auditoria Interna
2016. Seguimiento de recomendaciones.

¢) Plan de Auditoria Interna y presupuesto 2017.
d) Trabajos del cuarto trimestre de 2016.

Informe sobre operaciones vinculadas.

Informe Anual de Gobierno Corporativo 2016.

Informe anual del Comité de Etica: resumen
de actuaciones e implantacion del Corporate
Compliance del Grupo Inditex.

Informe de politicas fiscales seguidas durante
el ejercicio (Cédigo de Buenas Prdcticas
Tributarias).

Informe semestral (agosto 2016 - enero 2017)
del Comité de Cumplimiento Normativo.

- Informe sobre autocartera.

- Prestacién por el auditor externo de servicios
distintos de los de auditoria de cuentas.

Informe sobre la independencia de los auditores.

- Informacion financiera anual (ejercicio
2016).

- Conclusiones finales de la Auditoria 2016.

- Informe sobre la reeleccion de los auditores.

- Informe sobre la independencia de los
auditores externos.

- Informes del Departamento de Auditoria
Interna:

- Auditoria Externa: honorarios y
presupuesto 2016.

- Memoria anual de actividades de
Auditoria Interna 2016.

- Plan de Auditoria Interna y Presupuesto
2017.

- Informe sobre los trabajos realizados en
el 4° trimestre 2016.

- Informe sobre operaciones vinculadas.

- Informe Anual de Gobierno Corporativo
2016.

- Informe anual del Comité de Etica relativo
a la aplicacién de la normativa del
Corporate Compliance del Grupo Inditex y
de actividades del Comité 2016.

- Informe de politica fiscal de 2017.

- Informe semestral (agosto 2016 - enero
2017) del Comité de Cumplimiento
Normativo (CCN).

- Informe sobre autocartera.

- Relacion servicios distintos a auditoria.

- D. Pablo Isla Alvarez de Tejera,
Presidente Ejecutivo.

- D. Ignacio Ferndndez Ferndndez,
Director General de Finanzas.

- D. Carlos Crespo Gonzdlez,
Director de Auditoria Interna.

= D. Antonio Abril Abadin,
Secretario General y del Consejo.

- D. Santiago Martinez-Lage
Sobredo, Vicesecretario del
Consejo.

- Dfia. Paula Mouzo Lestén,
Directora Adjunta de Auditoria
Interna.

- Dfia. Piedad Barco Gurreaq,
Secretaria del Comité de Etica.

- D. Andrés Sdnchez Iglesias,
Director del Departamento Fiscal.

- D. Marcos Lépez Garcia, Director
de Mercado de Capitales.
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Fecha sesion  Principales asuntos tratados Informes y propuestas al Consejo de Administracion Comparecientes de Inditex

- Revision de la informacion financiera - Informacion financiera primer trimestre - D. Pablo Isla Alvarez de Tejera,
12/06/2017 Revision de la inf ion fi i Inf ion fi iera pri trimest D. Pablo Isla Al de Tej
periédica que debe suministrar el Consejo de 2017. Presidente Ejecutivo.
Administracion al mercado y a sus 6rganos de . |nforme de los resultados del primer - D. Ignacio Ferndndez Ferndndez,
supervision. trimestre de 2017 por el Departamento de Director General de Finanzas.
= Auditoria Interna: Revision analitica resultados Auditoria Interna. - D. Carlos Crespo Gonzdlez
primer trimestre 2017. - Informe de la Direccién General de Director de Auditoria Interna.
- Revision de asuntos de Auditoria Externa. Sistemas. - D. Andrés Sdnchez Iglesias
- Ciberseguridad. - informe del Comité de Etica sobre el Director del Departamento
- Compliance: Z/I?o(laelo de| Pczgtvencién de Riesgos Penales Fiscal.
el Grupo Inditex. ; ; ;
a) Informe del Modelo de Prevencion Penal P ) _ - D. Antonio Abril Abadin,
» e - Declaracion del Grupo Inditex referente Secretario General y del
‘b) A::Iecgoacon a lrjuevos requerlmltentosl a la Esclavitud Moderna y la Trata de Consejo.
ocales de Lompllance, en concrelo, a la Personas correspondiente al ejercicio 2016. ; ;
“Modern Slavery Act” del Reino Unido” P . J‘ - D. Gabriel Moneo Maring,
Auditoria Int Trabai lizod | - Informe sobre los trabajos realizados Director General de Sistemas.
- Auditoria Interna: Trabajos realizados en e . .
orimer trimestre 2017, ) en el primer trimestre Qe ,2017 por el - D. Radl Amigorena Equiluz,
- _ Departamento de Auditoria Interna. Responsable de Seguridad
= Formulacion de la Memoria Anual (Informe - Memoria Anual Informdtica
Integrado). ) B o )
) ) - Informe anual de actividades de la - D. Santiago Martinez-Lage
- Inforr.nle, Anual de.fun,<:|on<:1m|ento dela Comision de Auditoria y Control del Sobredo, Vicesecretario del
Comision de Auditoria y Control. ejercicio social 2016. Consejo.
- P.restocwon por el oud|tgr e,xtemo de servicios - Relacion servicios distintos a auditoria. - Dia. Piedad Barco Gurrea, Chief
distintos de los de auditoria de cuentas. Compliance Officer en Europa
- DAa. Paula Mouzo Lestdn,
Directora Adjunta de Auditoria
Interna.
- D. Manuel Alonso Vila y Dfia.
Ana Diaz Ibarra, Departamento
de Auditoria Interna.
18/09/2017 - Revisién de la informacion financiera - Informacion financiera primer semestre - D. Pablo Isla Alvarez de Tejeraq,

periddica que debe suministrar el Consejo de

Administracion al mercado y a sus érganos
de supervision.

- Reunidén con los auditores externos:

- Informe de revision limitada resultados primer

semestre 2017.
- Auditoria Interna:
= Trabajos realizados en el 2¢ trimestre 2017

- Area de Compliance:

- Informe sobre el grado de implementacion

del Corporate Compliance del Grupo
Inditex.

- Informe del Comité de Etica: resumen de

actuaciones y sobre la supervision del

Modelo de Prevencién de Riesgos Penales.

- Informe semestral (febrero - julio 2017) del
Comité de Cumplimiento Normativo (CCN).

- Politicas de Integridad: Politica de
relaciones con funcionarios publicos,
Politica de regalos y hospitalidades y
Politica de donaciones y patrocinios.

- Mapa de Riesgos: actualizacién 2017.

- Informe sobre el nombramiento de Delegado

de Proteccién de Datos.
- Transacciones con partes vinculadas.

= Prestacion por el auditor externo de servicios

distintos de los de auditoria de cuentas:
- Inclusién de servicios distintos a los de

auditoria de cuentas prestados a Pontegadea

Inversiones S.L.
- Contratos realizados con el Grupo Inditex.

2017.

- Informe de revisién del primer semestre de
2017 de los auditores externos.

- Informe de los trabajos realizados por el
Departamento de Auditoria Interna en el
segundo trimestre de 2017.

- Informe del Comité de Ftica relativo a la
aplicacién de la normativa del Corporate
Compliance del Grupo Inditex.

- Informe relativo a las actividades del
Comité de Etica del primer semestre de
2017.

- Informe semestral (febrero - julio 2017) del
Comité de Cumplimiento Normativo (CCN).

- Politica de Donaciones y Patrocinios.
- Politica de Regalos y Hospitalidades.

- Politica de Relaciones con Funcionarios
Publicos.

- Mapa de Riesgos.

- Informacién relativa al nombramiento de
Delegado de Proteccion de Datos.

- Informacién relativa a transacciones con
partes vinculadas.

- Relacién servicios distintos a auditoria.

Presidente Ejecutivo.

D. Ignacio Ferndndez Ferndndez,
Director General de Finanzas.

D. Carlos Crespo Gonzdlez,
Director de Auditoria Interna.

D. Antonio Abril Abadin,
Secretario General y del
Consejo.

Dfia. Paula Mouzo Lestén,
Directora Adjunta de Auditoria
Interna.

Dfia. Piedad Barco Gurrea, Chief
Compliance Officer en Europa.

D. Juan Villar de la Rierq,
Responsable de Compliance en
Servicios Centrales, Suddfrica y
Oceania.

Dfa. Isabel Gémez-Cuétara
Martinez, Responsable de
Gobierno Corporativo de
Inditex.

Dfia. Martina Ferndndez Porto,
Directora del Departamento de
Gestion de Riesgos.

D. Antonio Trillo Prego,
Director del Departamento de
Prevencion de Pérdidas.

Dfa. Cristina Sénchez-
Tembleque, Responsable del
drea corporativa de Proteccion
de Datos y Privacidad.
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Fecha sesion

Principales asuntos tratados

Informes y propuestas al Consejo de Administracion

Comparecientes de Inditex

14/11/2017

Business Plan 2018-2020.

- Business Plan 2018-2020.

D. Pablo Isla Alvarez de Tejerq,
Presidente Ejecutivo.

D. Ignacio Ferndndez Ferndndez,
Director General de Finanzas.

D. José Maria Alvarez Gallego,
Director de Desarrollo
Corporativo.

D. Javier Losada Montero,
Director de Planificacion y Control
de Gestion.

11/12/2017

Revision de la informacion financiera
periédica que debe suministrar el Consejo de
Administracion al mercado y a sus érganos de
supervision.

Auditoria externa: Plan de auditoria 2018.
Auditoria Interna:

a) Revision analitica de los resultados del
tercer trimestre de 2017.

b) Trabajos del tercer trimestre de 2017.
Compliance:

a) Informe sobre el grado de implementacion
del Corporate Compliance del Grupo Inditex.
b) (i) Cédigo de Conducta y Prdcticas
Responsables para Estados Unidos y (ii)
Politica de Diversidad e Inclusiéon.

¢) Evaluacién de la adecuacién del sistema de
gobierno corporativo.

Nueva normativa sobre divulgacion obligatoria
de informacion no financiera y diversidad (RD-
Ley 18/2017, de 24 de noviembre).
Desinversion inmobiliaria.

Litigios en materia de Propiedad Industrial.

Nuevo Reglamento de la Unién Europea de
Proteccion de Datos.

Direccion General de Sistemas: Seguimiento
de proyectos del drea de sistemas.

Informe sobre la evaluacion de la Comision y
el desempefio de sus miembros.

Programa de fechas y asuntos a tratar por

el Consejo de Administracion en el ejercicio
social 2018.

- Informacion financiera tercer trimestre
2017.

- Plan de Auditoria 2018.

- Informe de los resultados del tercer
trimestre de 2017 por el Departamento de
Auditoria Interna.

- Informe sobre los trabajos realizados
en el tercer trimestre de 2017 por el
Departamento de Auditoria Interna.

Cédigo de Conducta y Prdcticas
Responsables para Estados Unidos.

Politica de Diversidad e Inclusion.

Informe sobre la evaluacion de la
adecuacion del sistema de gobierno
corporativo.

Informe juridico sobre operacién de venta
de inmuebles.

Informe sobre litigios y otras
responsabilidades del Area juridica de
Propiedad Industrial e Intelectual.

Informe de la Direccién General de
Sistemas.

Informe sobre la evaluacion de la
Comision y el desempefio de sus
miembros.

Programa de fechas y asuntos a tratar
por el Consejo de Administracion en el
ejercicio social 2018.

- Relacién servicios distintos a auditoria.

D. Pablo Isla Alvarez de Tejera,
Presidente Ejecutivo.

D. Antonio Abril Abadin,
Secretario General y del Consejo.

D. Ignacio Ferndndez Ferndndez,
Director General de Finanzas.

D. Carlos Crespo Gonzdlez,
Director de Auditoria Interna.

Dfia. Paula Mouzo Leston,
Directora Adjunta de Auditoria
Interna.

D. Manuel Alonso, Departamento
de Auditoria Interna.

D. Javier Monteoliva Diaz, Director
del Departamento Juridico.

Dfia. Susana Ferndndez Martin,
Directora del Departamento de
Propiedad Industrial.

D. Antonio Trillo Prego, Director
del Departamento de Prevencién
de Pérdidas.

Dfia. Cristina SénchezTembleque
Cayazzo, responsable del drea
corporativa de Proteccion de
Datos y Privacidad y Data
Protection Officer.

D. Gabriel Moneo Maring,
Director del Departamento de
Sistemas.

D. Raul Amigorena Eguiluz,
responsable del drea de
Seguridad Informdtica, del
Departamento de Sistemas.

- Prestacion por el auditor externo de servicios
distintos de los de auditoria de cuentas.

b) Principales lineas de actuacién

Durante el ejercicio 2017, las lineas de actuacion de la
Comisiéon de Auditoria y Control se han centrado en los
siguientes dmbitos:

A. Informacién financiera periddica, cuentas anuales e

informe de auditoria

La Comisién de Auditoria y Control analiza la informacion
econodmico-financiera de Inditex, con cardcter previo a su
aprobacién por el Consejo de Administracion.

Para ello, con anterioridad a la formulacién de estados
contables trimestrales, semestrales o anuales, la Comisidn
de Auditoria y Control se retne también con la Direccién de
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la Sociedad, revisando la aplicacion de principios contables,
estimaciones realizadas en la preparacion de los estados
financieros, etc.

Ademds, la Comisidn se retne con los auditores externos, a fin
de revisar las cuentas anuales de la Sociedad y determinada
informacioén financiera periddica, vigilando el cumplimiento
de los requerimientos legales y la correcta aplicacion en su
elaboracién de los principios de contabilidad generalmente
aceptados.

La Comision de Auditoria y Control reviso, en su sesion de 13
de marzo de 2017, los resultados del ejercicio social 2016. La
Comisién reviso los resultados trimestrales del ejercicio social
2017, y sus correspondientes Notas de Mercado y de prensa,
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en sus reuniones de fechas 12 de junio (primer trimestre), 18
de septiembre (primer semestre) y 11 de diciembre de 2017
(tercer trimestre). Dichos resultados -junto con las Notas de
Mercado y de prensa- fueron suministrados por el Consejo
de Administracién al mercado y a sus érganos de supervision
con cardcter trimestral, segun el formato de la Informacion
Publica Periddica (“IPP”).

Asimismo, se examinaron las cuentas anuales y los informes
de gestion, individuales y consolidados, asi como el Informe
de Auditoria, correspondientes todos ellos al ejercicio social
2016, constatéindose por la Comision la emision de éste
Ultimo sin salvedades. Ademds, la Comisiéon ha supervisado
el Sistema de Control Interno de la Informacion Financiera
(SCIIF), dando cuenta de ello en el apartado F. del Informe
Anual de Gobierno Corporativo correspondiente al ejercicio
social 2016 aprobado el 13 de marzo de 2017.

B. Eficacia e independencia de los Auditores de Cuentas

En la sesion de 13 de marzo de 2017, con la asistencia de
los auditores externos, previamente convocados al efecto,
la Comisién de Auditoria y Control analizé la auditoria
desarrollada durante el ejercicio social 2016.

El trabajo desarrollado por los auditores externos consistio
en la realizacion de la auditoria de los estados financieros
consolidados del Grupo a 31 de enero de 2017 y en la
auditoria de los estados financieros individuales de
determinadas sociedades del Grupo, referidos también a la
fecha 31 de enero de 2017. Igualmente, durante el ejercicio
social 2017, los auditores emitieron un informe de revision
limitada sobre los estados financieros.

Ademds, se examinaron los principales temas, diferenciando
los &dmbitos internacional, nacional, temas contables y otros
de menor entidad.

Con arreglo a lo establecido en el Procedimiento de
Contratacion del Auditor de Cuentas para la Prestacion de
Servicios Adicionales distintos de los de Auditoria de Cuentas
Anuales, aprobado por la Comisién de Auditoria y Control en
su sesion de 18 de julio de 2016, la Comision de Auditoria
y Control ha evaluado y aprobado en todas sus sesiones
celebradas durante el ejercicio social 2017, la contratacion
por la Sociedad y las entidades del Grupo de servicios
distintos de los de auditoria a los auditores externos.

La Comisién de Auditoria y Control, en fecha 13 de marzo
de 2017, aprobd el informe sobre la independencia de
los auditores externos de la Sociedad relativo al ejercicio
social 2016, que se pronunciaba igualmente sobre la
prestacion de servicios adicionales distintos a la auditoria
de cuentas.

De conformidad con la recomendacion 6 del Cédigo de
Buen Gobierno de las Sociedades Cotizadas, dicho informe
fue puesto a disposicion de los accionistas en la pdgina
web corporativa (www.inditex.com) desde la convocatoria
de la Junta General de Accionistas.
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C. Auditoria Interna

El Director de Auditoria Interna y la Directora Adjunta asistieron
e intervinieron activamente en las reuniones de la Comision
de Auditoria y Control celebradas a lo largo del ejercicio
social 2017, en sus funciones de apoyo y asesoramiento a
la misma.

La Comision fue informada en sus distintas reuniones sobre
diferentes cuestiones de su competencia y superviso el plan
de trabajo del Departamento de Auditoria Interna, aprobd
su presupuesto y la memoria de actividades, en la sesion
celebrada el 13 de marzo de 2018.

D. Auditores externos

Los miembros de la Comision de Auditoria y Control se
reunieron, en fechas 13 de marzo, 12 de junio y 18 de
septiembre de 2017, con los auditores externos y sin la
presencia de la Direccion de la Sociedad, para tratar asuntos
diversos de su competencia.

Ademds, los auditores externos acudieron especialmente
invitados al efecto, por la Comision de Auditoria y Control a
exponer el plan de auditoria para el ejercicio social 2018,
durante la sesion de 11 de diciembre de 2017.

E. Mapa de Riesgos

En su sesiéon de 18 de septiembre de 2017, la Comisién de
Auditoria y Control informé favorablemente la actualizacién
del Mapa de Riesgos 2017.

F. Informe Anual de Gobierno Corporativo

La Comisién de Auditoria y Control, en su sesién de 13
de marzo de 2017, aprobd el Informe Anual de Gobierno
Corporativo  correspondiente al ejercicio  social 2016,
elaborado, en cuanto a su formato, contenido y estructura,
de conformidad con lo dispuesto en la Circular 7/2015, de 22
de diciembre, de la CNMV. La Comision elevé dicho informe
al Consejo de Administracion, que lo aprobd el 14 de marzo
de 2017 y que fue posteriormente remitido a la CNMV como
hecho relevante. Dicho informe estd disponible para su
consulta en la web de la CNMV (www.cnmv.es).

G. Memoria Anual

En su sesion de 12 de junio de 2017, la Comision informd
favorablemente la Memoria Anual correspondiente all
ejercicio social 2016. La memoria contenia informacion sobre
las actividades de Inditex y de su Grupo de sociedades en
los Ultimos afios y especialmente en el ejercicio social 2016
y en relacion con tres dreas del Grupo: financiera, social y
medioambientall.

La Memoria Anual se ha elaborado siguiendo los principios
establecidos en los Estéindares de Global Reporting Initiative
(GRI), los principios establecidos en el International Reporting
Framework y la norma AA1000 Accountability Principles
Standard 2008 de Accountability (AA1000APS) y ha sido
verificado por SGS ICS Ibérica, SA, de acuerdo a la ISO
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19001. El resultado de la verificacion corrobora que el
nivel de aplicacion de los Estdndares de GRI declarado
(De conformidad- Opcién Exhaustiva) es apropiado.
Igualmente, una selecciéon de indicadores relevantes ha
sido revisada por KPMG Asesores, de acuerdo con la
norma ISAE 3000.

H.Examen de los informes del Comité de Etica

La Comisién de Auditoria y Control examind y aprobd
el Informe Anual del Comité de Etica correspondiente
al ejercicio social 2016, en su sesion de 13 de marzo
de 2017, y el Informe Semestral del Comité de Etica
relativo al primer semestre del ejercicio social 2017, en
su sesion de 18 de septiembre de 2017. Asimismo, en
su sesion de 12 de septiembre de 2017, tomo razoén del
Informe sobre el Modelo de Prevencidn Penal, emitido y
aprobado por el Comité de Etica en su sesion de 2 de
junio de 2017.

Dichos informes analizan, entre otras cuestiones, la
aplicacién de los Codigos de Conducta y Prdcticas
Responsablesy de Fabricantes y Proveedores, detallando
los expedientes tramitados por el Comité de FEtica, las
actuaciones practicadas y las resoluciones emitidas
por el Comité de Etica; los resultados de la supervision
del Manual de Prevencién de Riesgos Penales del
Grupo Inditex y actividades de implantacién del
Compliance a nivel nacional e internacional (difusion y
comunicacion del Compliance, actuaciones relacionadas
con la aceptacion del Cédigo de Conducta y Prdcticas
Responsables y formacion en materia de Compliance).

Asimismo, la Comision de Auditoria y Control llevd a
cabo un seguimiento de los avances en el grado de
implementacién del Compliance del Grupo Inditex, en
sus sesiones de fecha 12 de junio y 11 de diciembre de
2017.

|. Examen de los informes del Comité y de la Direccidn
de Cumplimiento Normativo

La Comision de Auditoria y Control examind, en sus
sesiones de 13 de marzo y de 18 de septiembre de 2017,
los informes trimestrales elaborados por la Direccion de
Cumplimiento Normativo en relacién con la aplicacion
del Reglamento Interno de Conducta en los Mercados de
Valores, asi como los informes semestrales elaborados
por el Comité de Cumplimiento Normativo relativos a las
medidas adoptadas para promover el conocimiento y
asegurar el cumplimiento de lo previsto en el RIC.

J. Evaluacién de la adecuacion del sistema de gobierno
corporativo

En su sesion de 11 de diciembre de 2017, la Comision de
Auditoria y Control evalud positivamente la adecuacion
del sistema de gobierno corporativo de la Sociedad,
considerando que cumple su mision de promover el
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interés social teniendo en cuenta los legitimos intereses
de los distintos grupos de interés.

K. Politicas corporativas

En su sesién de 18 de septiembre de 2017, la Comisién
de Auditoria y Control informé favorablemente las
denominadas Politicas de Integridad del Grupo Inditex
compuestas por: (i) la Politica de Regalos y Hospitalidades;
(i) la Politica de Donaciones y Patrocinios; y (iii) la
Politica de Relaciones con Funcionarios Publicos, que
posteriormente fueron aprobadas por el Consejo de
Administracion, en su sesion de fecha 19 de septiembre
de 2017.

En su sesion de 11 de diciembre de 2017, la Comision
de Auditoria y Control informdé favorablemente la
Politica de Diversidad e Inclusién del Grupo Inditex,
que posteriormente fue aprobada por el Consejo de
Administracion. Asimismo, en dicha sesion, la Comision
de Auditoria y Control informé favorablemente el Cédigo
de Conducta para Estados Unidos y Puerto Rico, con
el que se persigue la adecuacion de la normativa
corporativa de conducta de Inditex a la normativa y
mejores prdcticas existentes en Estados Unidos en
la materia. Dicho Cdédigo se inspira en y desarrolla
determinados aspectos del Cdédigo de Conducta y
Prdcticas Responsables del Grupo Inditex.

L. Operacién vinculada

En su sesidon de 13 marzo de 2017, la Comisién de Auditoria
y Control emitié y aprobd el informe sobre las operaciones
vinculadas llevadas a cabo por el Grupo Inditex a lo largo
del ejercicio social 2016.

De conformidad con la recomendaciéon 6 del Cédigo de
Buen Gobierno de las Sociedades Cotizadas, dicho informe
fue puesto a disposicion de los accionistas en la pdgina web
corporativa (www.inditex.com) desde la convocatoria de la
Junta General de Accionistas.

M. Informe sobre sus actividades

La Comision elabord el informe anual sobre sus actividades
en fecha 13 de junio de 2017, publicado en la Memoria
Anual 2016 y disponible en www.inditex.com.

N. Informe de politicas fiscales

De conformidad con lo establecido en la politica fiscal de la
Sociedad, la Comision de Auditoria y Control tomd razén en
su sesion de 13 de marzo de 2017, de las politicas fiscales
seguidas durante el gjercicio social 2016.

A los efectos oportunos, y de conformidad con lo
establecido en el articulo 229 de la Ley de Sociedades
de Capital, modificado por la Ley 31/2014, de 3 de
diciembre, por la que se reforma dicha Ley para la mejora
del gobierno corporativo, se hace constar que durante el
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ejercicio social 2017, los consejeros no han comunicado
ninguna situacion de conflicto, directo o indirecto, que
ellos o personas vinculadas a ellos pudieran tener con
el interés de la sociedad dominante. En consecuencia,
y pese a que se trata de una competencia propia de la
Comision de Auditoria y Control, el tratamiento de esta
materia no ha formado parte de los drdenes del dia de
sus sesiones durante el referido ejercicio.

INFORME ANUAL DE )
ACTIVIDADES DE LA COMISION
DE AUDITORIAY CONTROL

Anualmente, la Comision de Auditoria y Control elabora
un informe sobre sus actividades durante el ejercicio, que
puede ser consultado en www.inditex.com.

COMISION DE NOMBRAMIENTOS

REGULACION

La regulacion de la Comision de Nombramientos se
encuentra en el articulo 29 de los Estatutos Sociales, en el
articulo 16 del Reglamento del Consejo de Administracion,
y mds especificamente, en el Reglamento de la Comision
de Nombramientos, de fecha 9 de junio de 2015. Este
Reglamento se encuentra disponible para su consulta en
la web corporativa de Inditex.

COMPOSICION
Tipo Antigiedad

Nombre Cargo de consejero cargo 31/01/2018

D. Emilio Saracho Presidente Externo 14-07-2015

Rodriguez de Torres independiente

Diia. Denise Patricia Kingsmill  Vocal Externa 19-07-2016
independiente

D. José Luis Duran Schulz Vocal Externo 14-07-2015
independiente

D. José Arnau Sierra Vocal Externo 14-07-2015
dominical

D. Rodrigo Echenique Gordillo  Vocal Externo 14-07-2015
independiente

D. Carlos Espinosa de los Vocal Otro externo  14-07-2015

Monteros Bernaldo de Quirés

Actia como Secretario no miembro de la Comision de
Nombramientos, D. Antonio Abril Abadin, Secretario
General y del Consejo.

La Comision de Nombramientos estard integrada por
un minimo de tres y un mdximo de siete consejeros
designados por el propio Consejo de Administracion, que
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deberdn ser en su mayoria consejeros independientes.
En la actualidad, cuatro de los miembros de la
Comisién de Nombramientos tienen la calificacién de
independientes, 1o que representa un 66,66% del total
de sus miembros.

El Presidente de la Comisién de Nombramientos, que
deberd ser un consejero independiente, serd elegido por
un plazo que no excederd de cuatro afios, debiendo ser
sustituido al cumplimiento del citado plazo, y pudiendo
ser reelegido una vez transcurrido un plazo de un afio
desde la fecha de su cese. El Sr. Saracho Rodriguez
de Torres fue nombrado Presidente de la Comisién de
Nombramientos el 14 de julio de 2015.

Durante el ejercicio social 2017 no se ha producido
ningun cese, ya sea por dimision o por otro motivo, de
los miembros de la Comisién de Nombramientos, ni
nombramiento de nuevos miembros.

8 FUNCIONES Y COMPETENCIAS

a) Competencias

El articulo 5 del citado Reglamento regula la mision de
la Comision de Nombramientos, desarrolldndose sus
competencias en los articulos 6 a 9 del citado Reglamento.
En concreto:

- Evaluar las competencias, conocimientos y experiencia
necesarios en el Consejo de Administracion. A estos
efectos, definird las funciones y aptitudes necesarias
en los candidatos que deban cubrir cada vacante y
evaluard el tiempo y dedicacion precisos para que
puedan desempefiar eficazmente su cometido.

Establecer un objetivo de representacion para el sexo
menos representado en el Consejo de Administracion
y elaborar orientaciones sobre cémo alcanzar dicho
objetivo.

Velar por que, al cubrirse nuevas vacantes o al
nombrar a nuevos consejeros, los procedimientos de
seleccion garanticen la inexistencia de cualquier tipo
de discriminacion.

Elevar al Consejo de Administracion las propuestas de
nombramiento de consejeros independientes para su
designacion por cooptacion o para su sometimiento
a la decisién de la Junta General de Accionistas, asf
como las propuestas para la reeleccion o separacion
de dichos consejeros por la Junta General de
Accionistas.

Informar las propuestas de nombramiento de los
restantes consejeros para su designacion  por
cooptacion o para su sometimiento a la decision de la

Junta General de accionistas, asf como las propuestas
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para su reeleccion o separacion por la Junta General
de Accionistas.

- Informar las propuestas de nombramiento y separacién
de altos directivos.

- Examinar y organizar la sucesion del Presidente del
Consejo de Administracion y del primer ejecutivo de
la Sociedad y, en su caso, formular propuestas al
Consejo de Administracién para que dicha sucesion se
produzca de forma ordenada y planificada.

b) Principales relaciones de Ila Comisién de
Nombramientos

A. Con el Consejo de Administracion

Al inicio de cada sesién del Consejo de Administracion,
el Presidente de la Comision de Nombramientos informa
a todos los Consejeros sobre los principales asuntos
tratados en la Ultima reunion de la Comision.

B. Con las Comisiones consultivas del Consejo de

Administracion

Los Consejeros miembros de la Comisiéon de
Nombramientos son también miembros de la Comision
de Auditoria y Control y de la Comisiéon de Retribuciones.

C. Con el Presidente Ejecutivo y con la Alta Direccion

Con el objetivo de que la Comisiéon de Nombramientos
conozcadeformadirectala problemdticadelos negocios,
se propicia desde la Comisién la comparecencia del
Presidente Ejecutivo y de los directivos y responsables
de las dreas de negocio de la Sociedad, a fin de que
den su vision sobre determinados temas directamente
vinculados al dmbito de la responsabilidad de la
Comisién y tienen presencia recurrente en la misma.

D. Con el Consejero Independiente Coordinador

D. Rodrigo Echenique Gordillo, Consejero Independiente
Coordinador, es miembro de la Comision de
Nombramientos.

E. Con el Departamento de Recursos Humanos

En aras de mantener permanentemente informada a
la Comisién, el Departamento de Recursos Humanos
informa periddicamente a esta Comision sobre los
cambios, en su caso, en programas globales de gestion
de talento y desarrollo en materia de personal y planes
de sucesion.

F. Con los asesores externos

Con el fin de ser auxiliados en el ejercicio de sus
funciones, los consejeros externos pueden solicitar la
contratacién, con cargo a la Sociedad, de asesores
legales, contables, financieros u otros expertos.
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El encargo ha de versar necesariomente sobre
problemas concretos de cierto relieve y complejidad
que se presenten en el desempefio de sus funciones.

Durante el ejercicio social 2017, la Comisién ha contado
con el asesoramiento de la consultora Spencer Stuart,
como consultor externo independiente, para el auxilio
en la autoevaluacién del Consejo, de sus miembros y
de sus comisiones.

FUNCIONAMIENTO

La Comision se reunirg, al menos una vez al afio y
siempre que la convoque su Presidente, que deberd
hacerlo siempre que el Consejo de Administracion o el
Presidente del Consejo de Administracién soliciten la
emisién de un informe o la adopcién de propuestas v,
en cualquier caso, siempre que resulte conveniente para
el buen desarrollo de sus funciones.

La convocatoria de las sesiones ordinarias se efectuard
por carta, fax, telegrama o correo electrénico, y estard
autorizada con la firma del Presidente. La Comision
quedard vdlidamente constituida cuando concurran, al
menos, la mitad mds uno de sus miembros, presentes
o representados. La Comisién podrd igualmente tomar
acuerdos por escrito sin necesidad de realizar sesion,
de acuerdo con lo establecido en la Ley.

Las deliberaciones y acuerdos alcanzados por la
Comisién son reflejados en la correspondiente acta de
la sesion, de cuya redaccion se encarga el Secretario
de la misma.

ACTIVIDADES DE LA COMISION
DE NOMBRAMIENTOS

a) Sesiones celebradas, asuntos tratados, informes
y comparecientes.

Durante el ejercicio social 2017, la Comision de
Nombramientos se ha reunido en cuatro ocasiones.

El porcentaje de asistencia presencial, personal o
mediante representacion, de sus miembros a las
sesiones celebradas por la Comision de Nombramientos
durante el ejercicio social 2017 alcanzé el 100 %.

Las referidas sesiones han tenido una duracion
aproximada de dos horas, cada una de ellas.

A continuacion se expone el calendario de sesiones
celebradas y asuntos tratados por la Comision de
Nombramientos entre el 1 de febrero de 2017 y el 31 de
enero de 2018:
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Fecha sesion  Principales asuntos tratados

Informes y propuestas elevadas al consejo de Administracion Comparecientes de Inditex

12/06/2017 = Informe justificativo sobre el andlisis previo de = Informe justificativo sobre el andlisis - D. Antonio Abril
las necesidades del Consejo de Administracion previo de las necesidades del Consejo de Abadin, Secretario
a los efectos de la reeleccién o nombramiento Administracion a los efectos de la reeleccion General y del Consejo.
de consejeros y sobre la propuesta de reeleccion o nombramiento de consejeros.
de D. José Arnau Sierra como consejero externo - Informe sobre la reeleccidn de D. José Arnau
dominical. Sierra, como consejero dominical.
- Informe AQUGI de funcionamiento de la Comisién de - Informe Anual de funcionamiento de la
Nombramientos. Comisién de Nombramientos.
18/07/2017 - Informe sobre la reeleccion de miembro y - Informe sobre la reeleccion de miembro y - D. Antonio Abril
Vicepresidente de la Comision Ejecutiva. Vicepresidente de la Comision Ejecutiva. Abadin, Secretario
General y del Consejo
19/09/2017 - Supervisién del programa anual de evaluacion del - Programa anual de evaluacion del = D. Antonio Abril
desempefio del Consejo de Administracion y de su desempefio del Consejo de Administracion y Abadin, Secretario
Presidente, de los consejeros y de las comisiones de su Presidente, de los consejeros y de las General y del Consejo
de supervisién y control. comisiones de supervision y control.
12/12/2017 - Informe sobre la evaluacion del funcionamiento del - Informe sobre la evaluacion del - D. Antonio Abril

Consejo de Administracion y de los Consejeros, de
la Comision de Nombramientos y del desempefio
de sus miembros y del Presidente Ejecutivo.

funcionamiento del Consejo de Administracion
y de los consejeros, de la Comisién de
Nombramientos y del desempefio de sus
miembros, del Presidente Ejecutivo, del
Consejero Independiente Coordinador y del
Secretario del Consejo.

Abadin, Secretario
General y del Consejo.

b) Principales lineas de actuacién

Durante el ejercicio 2017, las lineas de actuacion de la
Comisién de Nombramientos se han centrado en los
siguientes ambitos:

A. Nombramientos

Durante la sesion de 12 de junio de 2017, la Comisién
de Nombramientos inform¢ favorablemente la propuesta
de reeleccion de D. José Arnau Sierra como consejero
dominical, que fue posteriormente elevada por el Consejo
de Administracion a la Junta General de Accionistas.

Asimismo, durante la sesion de 18 de julio de 2017,
la Comisién informd favorablemente la propuesta de
reelecciéon de D. José Arnau Sierra como miembro vy
Vicepresidente de la Comisién Ejecutiva de Inditex.

Con cardcter previo a su reeleccion, la Comisién de
Nombramientos aprobd un informe justificativo sobre
el andlisis previo de las necesidades del Consejo de
Administracion a los efectos de la reeleccion del consejero.

Los correspondientes informes de la Comision de
Nombramientos fueron puestos a disposicion de los
accionistas en la pdgina web corporativa (www.inditex.com)
desde la convocatoria de la Junta General de Accionistas.

B. Evaluacién

De conformidad con lo establecido en los Reglamentos
del Consejo de Administracion y de la Comisién de
Nombramientos, en linea con las recomendaciones del
Codigo de Buen Gobierno de Sociedades Cotizadas

102-18, 102-19, 102-24, 102-33, 103-1,103-2

aprobado por la Comisiéon Nacional del Mercado de
Valores y con el programa aprobado el 2 de diciembre
de 2015, la Comisiéon de Nombramientos, en su sesion de
19 de septiembre de 2017, propuso para su elevacién al
Consejo de Administracion, la supervision del “Programa
de Evaluacion del Consejo de Administracion de los
Consejeros, de las Comisiones y del Presidente Ejecutivo”.
Dicho programa procura el establecimiento y supervisién
anual de la evaluacion del desempefio de los érganos
delegados y de las comisiones de supervision y control
del Consejo de Administracion.

Asimismo, y cumpliendo también con la normativa interna
de Inditex y con las mejores prdcticas de gobierno
corporativo, la Comision de Nombramientos aprobd
en su sesion de 11 de diciembre de 2017, el informe
sobre la evaluacién del funcionamiento del Consejo de
Administracion y de los consejeros, de la Comision de
Nombramientos y del desempefio de sus miembros,
del Presidente Ejecutivo, del Consejero Independiente
Coordinador y del Secretario del Consejo. Posteriormente,
el Consejo de Administracién aprobd este informe en su
sesion de fecha 12 de diciembre de 2017.

En la evaluacion realizada en el ejercicio 2017, se
ha obtenido un resultado positivo en las dimensiones
valoradas. Entre ellas, pueden destacarse la capacidad y
estructura, las funciones, la eficacia y el funcionamiento y la
planificacién y organizacion de las reuniones del Consejo
de Administracién y de las Comisiones de Nombramientos
y de Retribuciones, asi como la contribucién y el desempefio
de los Consejeros y del Presidente Ejecutivo, del Consejero
Independiente Coordinador y del Secretario del Consejo.
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| INFORME ANUAL DE )
ACTIVIDADES DE LA COMISION
DE NOMBRAMIENTOS

Anualmente, la Comision de Nombramientos elabora un
informe sobre sus actividades durante el ejercicio, que
puede ser consultado en www.inditex.com.

| COMISION DE RETRIBUCIONES

# REGULACION

La regulacién de la Comisién de Retribuciones se
encuentra en el articulo 30 de los Estatutos Sociales,
en el articulo 17 del Reglamento del Consejo de
Administracion, y mds especificamente, en el Reglamento
de la Comisién de Retribuciones, de fecha 9 de junio de
2015. Este Reglamento se encuentra disponible para su
consulta en la web corporativa de Inditex.

§ COMPOSICION

Antigiedad

Tipo cargo

Nombre Cargo de consejero 31/01/2018

D. Rodrigo Echenique Gordillo Presidente Externo 14-07-2015
independiente

D. Emilio Saracho Vocal Externo 14-07-2015

Rodriguez de Torres independiente

Dfia. Denise Patricia Kingsmill  Vocal Externa 19-07-2016
independiente

D. José Luis Duran Schulz Vocal Externo 14-07-2015
independiente

D. José Arnau Sierra Vocal Externo 14-07-2015
dominical

D. Carlos Espinosa de los Vocal Otro externo ~ 14-07-2015

Monteros Bernaldo de Quirds

Actia como Secretario no miembro de la Comision de
Auditoria y Control, D. Antonio Abril Abadin, Secretario
General y del Consejo.

La Comision de Retribuciones estard integrada por
un minimo de tres y un mdaximo de siete consejeros
designados por el propio Consejo de Administracion, que
deberdn ser en su mayoria consejeros independientes.
En la actualidad, cuatro miembros de la Comision de
Retribuciones, compuesta integramente por consejeros
externos, tienen la calificacion de independientes, lo
que representa un 66,66% del total de sus miembros.

El Presidente de la Comision de Retribuciones, que deberd
ser un consejero independiente, serd elegido por un plazo
que no excederd de cuatro afios, debiendo ser sustituido
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al cumplimiento del citado plazo, y pudiendo ser reelegido
una vez transcurrido un plazo de un afio desde la fecha de
su cese. El Sr. Echenique Gordillo fue designado Presidente
de la Comisiéon de Retribuciones en fecha 14 de julio de
2015. No obstante lo anterior, ya venia desempefiando
tal funcién en la antigua Comisién de Nombramientos y
Retribuciones, desde el 15 de julio de 2014.

Durante el ejercicio social 2017 no se ha producido
ningun cese, ya sea por dimisién o por otro motivo,
de los miembros de la Comision de Retribuciones, ni
nombramiento de nuevos miembros.

FUNCIONES Y COMPETENCIAS
a) Competencias

En particular, es el articulo 5 de este Reglamento el
que expone la mision de la Comision de Retribuciones,
desarrolldndose sus competencias en el articulo 6 del
citado Reglamento. En concreto:

- Proponer al Consejo de Administracion la politica de
retribuciones de los consejeros y de los directores
generales o de quienes desarrollen sus funciones de
alta direccion bajo la dependencia directa del Consejo,
de comisiones ejecutivas o de consejeros delegados.

- Proponer al Consejo de Administracion la retribucion
individual y las demds condiciones contractuales de
los consejeros ejecutivos, velando por su observancia.

- Proponer las condiciones bdsicas de los contratos de
los altos directivos, incluyendo su retribucion y, en su
caso, cldusulas de indemnizacidn.

- Proponer al Consejo de Administracion el sistema vy
cuantia de las retribuciones anuales de los consejeros,
para su elevacion a la Junta General de Accionistas,
asi como la retribucién individual de los consejeros
ejecutivos y las demds condiciones bdsicas de sus
contratos, incluyendo las eventuales compensaciones o
indemnizaciones que pudieran fijarse para el supuesto
de separacion, de conformidad en todo caso con
lo previsto en el sistema de gobierno corporativo y
en la politica de remuneraciones de los consejeros
aprobada por la Junta General de Accionistas.

Elaborar y elevar al Consejo de Administracion para
su aprobacion el Informe Anual sobre Remuneraciones
de los Consejeros vy verificar la informacion sobre
remuneraciones de los consejeros y altos directivos
contenida en los documentos corporativos.

Comprobar la observancia de la politica retributiva
establecida por la Sociedad.

- Velar por que los eventuales conflictos de interés no
perjudiquen la independencia del asesoramiento
externo prestado a la Comision.
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- Proponer al Consejo de Administracion la cancelacion
del pago o, en su caso, la devolucion de los
componentes variables de la remuneracion de los
consejeros basados en los resultados cuando tales
componentes se hayan pagado atendiendo a unos
datos cuya inexactitud haya quedado después
demostrada de forma manifiesta y la extincion de
la relacion con el responsable correspondiente y la
interposicion de las reclamaciones que correspondan.

b) Principales relaciones de la Comisién de
Retribuciones

A. Con el Consejo de Administracion

Al inicio de cada sesién del Consejo de Administracion,
el Presidente de la Comision de Retribuciones informa
a todos los Consejeros sobre los principales asuntos
tratados en la Ultima reunion de la Comision.

B. Con las Comisiones consultivas del Consejo de

Administracion

Los Consejeros miembros de la Comision de
Retribuciones son también miembros de la Comisién de
Auditoria y Control y de la Comision de Nombramientos.

C. Con el Presidente Ejecutivo y con la Alta Direccion

Con el objetivo de que la Comisién de Retribuciones
conozcade formadirectala problemdtica de los negocios,
se propicia desde la Comisién la comparecencia del
Presidente Ejecutivo y de los directivos y responsables
de las dreas de negocio de la Sociedad, a fin de que
den su vision sobre determinados temas directamente
vinculados al dmbito de la responsabilidad de la
Comisién y tienen presencia recurrente en la misma.

D. Con el Consejero Independiente Coordinador

D. Rodrigo Echenique Gordillo, Consejero Independiente
Coordinador, es el Presidente de la Comision de
Retribuciones.

E. Con el Departamento de Recursos Humanos

En aras de mantener permanentemente informada a la
Comision, el Departamento de Recursos Humanos informa
periddicamente a esta Comision sobre los cambios, en su
caso, en los sistemas globales de retribucion, estudios de
mercado salarial de Alta Direccion, revisién salarial anual
y revision de la directriz de incremento para cada pais,
resumen de incrementos anuales realizados y programas
globales de gestidn de talento.

F. Con los asesores externos

Con el fin de ser auxiliados en el ejercicio de sus
funciones, los consejeros externos pueden solicitar la
contratacion, con cargo a la Sociedad, de asesores
legales, contables, financieros u otros expertos. El

102-18, 102-19, 102-33, 102-36, 102-37

encargo ha de versar necesariamente sobre problemas

concretos de cierto relieve y complejidad que se
presenten en el desempefio de sus funciones.

Durante el ejercicio social 2017, la Comisiéon ha contado
con el asesoramiento externo de la consultora Willis
Towers Watson en la elaboracion del Informe Anual
sobre Remuneraciones de Consejeros para el ejercicio
social 2016.

FUNCIONAMIENTO

La Comisién se reunird, al menos una vez al afio y
siempre que la convoque su Presidente, que deberd
hacerlo siempre que el Consejo de Administracion o el
Presidente del Consejo de Administracién soliciten la
emision de un informe o la adopcidn de propuestas v,
en cualquier caso, siempre que resulte conveniente para
el buen desarrollo de sus funciones.

La convocatoria de las sesiones ordinarias se efectuard
por carta, fax, telegrama o correo electrénico, y estard
autorizada con la firma del Presidente. La Comisidn
quedard vdlidamente constituida cuando concurran, al
menos, la mitad mds uno de sus miembros, presentes
o representados. La Comisién podrd igualmente tomar
acuerdos por escrito sin necesidad de realizar sesion,
de acuerdo con lo establecido en la Ley.

Las deliberaciones y acuerdos alcanzados por la
Comisién son reflejados en la correspondiente acta de
la sesion, de cuya redaccion se encarga el Secretario
de la misma.

ACTIVIDADES DE LA COMISION
DE RETRIBUCIONES

a) Sesiones celebradas, asuntos tratados, informes
y comparecientes.

Durante el ejercicio social 2017, la Comision de
Retribuciones se ha reunido en cinco ocasiones.

El porcentaje de asistencia presencial, personal o
mediante representacion, de sus miembros a las sesiones
celebradas por la Comision de Retribuciones durante el
ejercicio social 2017 alcanzdé el 100 %.

Las referidas sesiones han tenido una duracién
aproximada de dos horas cada una de ellas.

A continuacion se expone el calendario de sesiones
celebradas y asuntos tratados por la Comision de
Retribuciones entre el 1 de febrero de 2017 y el 31 de
enero de 2018:
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Fecha sesion  Principales asuntos tratados

Informes y propuestas al consejo de Administracion

Comparecientes de Inditex

13/03/2017 - Remuneracion del Presidente - Propuesta relativa a la remuneracion del - D. Pablo Isla Alvarez de Tejera, Presidente
Ejecutivo. Presidente Ejecutivo. Ejecutivo.
- Remuneracion de la Alta Direccion. - Propuesta de remuneracion de la Alta = D. Antonio Abril Abadin, Secretario General
- Plan extraordinario de Direccién. y del Consejo.
participacién de los empleados en - Informe sobre el resultado del segundo - Dfia. Begofia Lépez-Cano Ibarreche,
el beneficio del Grupo Inditex. periodo de cémputo del Plan extraordinario Directora de Recursos Humanos.
- Informe anual sobre de participacion de los empleados en el - D. Ignacio Ferndndez Ferndndez, Director
remuneraciones de los Consejeros. beneficio del Grupo Inditex. General de Finanzas.
- Informe Anual sobre Remuneraciones de los
Consejeros.
13/06/2017 = Informe Anual de funcionamiento - Informe Anual de funcionamiento de la = D. Antonio Abril Abadin, Secretario General
de la Comision de Retribuciones. Comision de Retribuciones y del Consejo.
18/07/2017 - Informe sobre el Plan de = Informe sobre la liquidacion del segundo - D. Pablo Isla Alvarez de Tejera, Presidente
Incentivo a Largo Plazo en ciclo (2014-2017) del Plan de Incentivo a Ejecutivo.
Acciones 2014-2017. Largo Plazo en Acciones 2013-2017. - D. Antonio Abril Abadin, Secretario Generdl
y del Consejo.
- Dia. Begofia Lépez-Cano Ibarreche,
Directora de Recursos Humanos.
- D. Ignacio Ferndndez Ferndndez, Director
General de Finanzas.
18/09/2017 - Relacion de beneficiarios del - Informe sobre los beneficiarios del segundo - D. Pablo Isla Alvarez de Tejera, Presidente
Segundo Ciclo 2017-2020 del ciclo (2017-2020) del Plan de Incentivo a Ejecutivo.
Pl.o.nlde Incevnhvo a Largo P\qzo, Largo Plazo 2016-2020. - D. Antonio Abril Abadin, Secretario General
d}r|g|o_lo a m|embros del equipo y del Consejo.
directivo, incluido el Presidente - o
Ejecutivo y otros empleados del - Dno. Begofia Lépez-Cano Ibarreche,
Grupo Inditex. Directora de Recursos Humanos.
- D. Ignacio Ferndndez Ferndndez, Director
General de Finanzas.
12/12/2017 - Informe sobre la evaluacién de la - Informe de la evaluacion de la Comision y - D. Pablo Isla Alvarez de Tejera, Presidente

Comision y el desempefio de sus
miembros.

Informe del Departamento de Humanos.

Recursos Humanos.

del desempefio de sus miembros.
- Informe del Departamento de Recursos

Ejecutivo.

Dfia. Begofia Lépez-Cano Ibarreche,
Directora de Recursos Humanos.

Dfia. Cristina Vega Lopez, Departamento de
Recursos Humanos.

Dfia. Rocio Casal Comendador,
Departamento de Recursos Humanos.

Dfia. Eva Ferreiro, Departamento de
Recursos Humanos.

b) Principales lineas de actuacion

Durante el ejercicio 2017, las lineas de actuacion de la
Comision de Retribuciones se han centrado en los siguientes
dmbitos:

A. Remuneracion del Presidente Ejecutivo

En su sesién de 13 de marzo de 2017, la Comisidon de
Retribuciones aprobd la propuesta relativa a la remuneracion
del Presidente Ejecutivo por el desempefio de sus funciones
ejecutivas, para su posterior elevacion al Consejo de
Administracion.

El Consejo de Administracion aprobd esta propuesta en su
sesion de 14 de marzo de 2017.

B. Elaboracién del Informe Anual sobre Remuneraciones de

Consejeros 2016

De acuerdo con la normativa vigente en aquel momento y
con las Recomendaciones del CBG y con el asesoramiento
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de la consultora Willis Towers Watson, la Comisién, en su
sesion de 13 de marzo de 2017, aprobd el Informe Anual
sobre Remuneracién de los Consejeros correspondiente all
ejercicio social 2016.

La Comision elevo dicho informe al Consejo de Administracion,
que lo aprobd el 14 de marzo de 2017 y que fue remitido a
la Comisién Nacional del Mercado de Valores como hecho
relevante y estd disponible para su consulta en la web de la
CNMV (www.cnmv.es).

Posteriormente, dicho informe fue sometido a la votacion
consultiva de la Junta General de Accionistas el 18 de julio
de 2017, obteniendo un 98,63% de votos a favor.

C. Remuneracién de la Alta Direccidn

En su sesion de 13 de marzo de 2017, la Comision de
Retribuciones informd favorablemente la remuneracion de la
Alta Direccién y la elevod al Consejo de Administracion, que la
aprobd en su sesion de 14 de marzo de 2017.
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D. Plan de Incentivo a Largo Plazo

Esta Comision tomo razén de la liquidacion del segundo
ciclo (2014-2017) del Plan de Incentivo a Largo Plazo en
Acciones 2013-2017 en su sesion de 18 de julio de 2017.

Finalmente, el 19 de septiembre de 2017, la Comision
de Retribuciones tomd razén de los beneficiarios del
segundo ciclo (2017-2020) del Plan de Incentivo a Largo
Plazo 2016-2020.

E. Plan extraordinario de participacion de los empleados
en el incremento del beneficio

En su sesién de 13 de marzo de 2017, la Comisién
informé favorablemente el resultado del segundo
periodo de computo del Plan, asi como la prérroga, con
cardcter excepcional y durante los ejercicios sociales
2017 y 2018, de la vigencia del referido Plan, y acordo
elevarlo, junto con las condiciones que lo rigen, al
Consejo de Administracién, que lo aprobd en su sesién
de 14 de marzo de 2017.

| INFORME ANUAL DE
ACTIVIDADES DE LA COMISION
DE RETRIBUCIONES

Anualmente, la Comisién de Retribuciones elabora un
informe sobre sus actividades durante el ejercicio, que
puede ser consultado en www.inditex.com.

| COMISION EJECUTIVA

§ COMPOSICION

Nombre Cargo Tipo de consejero

D. Pablo Isla Alvarez de Tejera Presidente Ejecutivo

D. José Arnau Sierra Vicepresidente Externo dominical

D. Amancio Ortega Gaona Vocal Externo dominical

D. José Luis Durdn Schulz Vocal Externo
independiente

D. Rodrigo Echenique Gordillo Vocal Externo
independiente

D. Carlos Espinosa de los Vocal Otro externo

Monteros Bernaldo de Quirds

D. Emilio Saracho Rodriguez de Torres Vocal Externo
independiente

Actia como Secretario no miembro de la Comisidn
Ejecutiva, D. Antonio Abril Abadin, Secretario General y
del Consejo.
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Todas las clases de consejeros del Consejo de
Administracién estdn reflejados en la Comisién Ejecutiva.

REGULACION

La Comision Ejecutiva tiene delegadas la totalidad
de las facultades del Consejo, salvo aquellas legal
o estatutariomente indelegables, y aquellas otras
necesarias para un responsable ejercicio de la funcion
general de supervisiéon que compete al Consejo de
Administracion.

Actia como Presidente de la Comisién Ejecutiva el
Presidente del Consejo de Administracion y desempefia
su secretaria el Secretario del Consejo, que podrd ser
asistido por el Vicesecretario. El cargo de Vicepresidente
de la Comisién Ejecutiva es desempefiado por el
Vicepresidente del Consejo de Administracion.

La delegacion permanente de facultades por parte del
Consejo de Administracién a favor de la Comisién Ejecutiva
requerird el voto favorable de las dos terceras partes de
los componentes del Consejo de Administracion y podrd
comprender, a eleccion del Consejo, todas o parte de las
facultades del propio Consejo.

6. REMUNERACIONES

| REMUNERACION DE

LOS CONSEJEROS

Durante el ejercicio social 2017, la retribucion global
del Consejo de Administracion ascendidé a 12.620 miles
de euros.

INFORME ANUAL SOBRE
REMUNERACIONES
DE CONSEJEROS

El Consejo de Administracion aprobo, en su sesion de 14
demarzode 2017, el Informe Anual sobre Remuneraciones
de Consejeros correspondiente al ejercicio social 2016
elaborado por la Comision de Retribuciones de acuerdo
con lo dispuesto en el articulo 541 de la Ley de Sociedades
de Capital; en la Orden ECC/461/2013, de 20 de marzo,
por la que se determinan el contenido y la estructura
del informe anual de gobierno corporativo, del informe
anual sobre remuneraciones y de otros instrumentos de
informaciéon de las sociedades andénimas cotizadas, de
las cajas de ahorros y de otras entidades que emitan
valores admitidos a negociacion en mercados oficiales
de valores; y en el Anexo | de la Circular 7/2015, de 22
de diciembre, por la que se modifica la Circular 4/2013,
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de 12 de junio, de la CNMYV, que establece los modelos
de informe anual de remuneraciones de los consejeros
de sociedades andnimas cotizadas. Dicho informe puede
ser consultado en www.inditex.com.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 529
novodecies de la Ley de Sociedades de Capital y en la
Disposicion Transitoria de la Ley 31/2014, el Informe Anual
sobre Remuneraciones de Consejeros relativo al ejercicio
social 2014 contenia la politica de remuneraciones
aplicable para los tres ejercicios sociales siguientes
(finalizando su vigencia, por lo tanto, el 31 de enero de
2019) y se sometid, como punto separado del Orden del
Dia, al voto consultivo de la Junta General Ordinaria de
Accionistas celebrada el 14 de julio de 2015.

7. ALTA DIRECCION

A 31 de enero de 2018, los miembros de la alta direccion
de Inditex, excluido el Presidente Ejecutivo eran:

Nombre Cargo

D. Antonio Abril Abadin Secretario General y del Consejo

Diia. Lorena Alba Castro Directora General de Logistica

Dfia. Eva Cdrdenas Botas Directora de ZARA HOME

D. Carlos Crespo Gonzdlez Director de Auditoria Interna

D. José Pablo del Bado Rivas Director de PULL&BEAR

Director General de Comunicacion
y Relaciones Institucionales

D. Jesus Echevarria Herndndez

D. Ignacio Ferndndez Ferndndez  Director General de Finanzas

D. Antonio Flérez de la Fuente Director de BERSHKA

Dfia. Begofia Lépez-Cano lbarreche Directora de Recursos Humanos

D. Abel Lépez Cernadas Director de Importacion,

Exportacion y Transporte

D. Marcos Lépez Garcia Director de Mercado de Capitales

Director de Servicios Generales e
Infraestructuras

D. Juan José Lépez Romero

D. Gabriel Moneo Marina Director General de Sistemas

D. Javier Monteoliva Diaz Director de Juridico

D. Jorge Pérez Marcote Director de MASSIMO DUTTI

D. Oscar Pérez Marcote Director de ZARA

D. Félix Poza Pefia Director de Sostenibilidad

D. Ramon Refion Tuhez Director General Adjunto al

Presidente y Consejero Delegado

D. José Luis Rodriguez Moreno Director de UTERQUE

Dfia. Carmen Sevillano Chaves Directora de OYSHO

D. Jordi Triquell Valls Director de STRADIVARIUS
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| REMUNERACION DE

LA ALTA DIRECCION

Durante el ejercicio social 2017, la remuneracion total
devengada por los altos directivos indicados ascendio a
34.426 miles de euros.

El importe indicado incluye asimismo la cantidad
correspondiente a la remuneracion devengada por el
anterior Director de Bershka, D. Marco Agnolin, durante
el periodo transcurrido desde el inicio del ejercicio 2017
hasta el 31 de diciembre de 2017, fecha en la que ceso
en sus funciones de alta direccion.

CLAUSULAS DE GARANTIA

Los contratos de 22 directivos, incluido el Presidente
Ejecutivo, incluyen cldusulas de garantia o blindaje.
Las principales caracteristicas de estas cldusulas estdn
detalladas en el Informe Anual de Gobierno Corporativo,
disponible en www.inditex.com.

8. OPERACIONES
VINCULADAS Y
SITUACIONES DE
CONFLICTO DE INTERES

OPERACIONES CON
PARTES VINCULADAS

El Consejo de Administracion tiene reservada la
competencia de aprobar cualquier transaccion de
la Sociedad con un consejero o con un accionista
significativo. De forma previa, la Comisién de Auditoria
y Control deberd informar las transacciones que
impliquen o puedan implicar conflictos de interés, las
operaciones con partes vinculadas o que impliquen el
uso de activos sociales.

El Consejo de Administracion en ningun caso autorizard
la transaccion si previomente no ha sido emitido un
informe por la Comisién de Auditoria y Control valorando
la operacion desde el punto de vista de las condiciones
de mercado.

Cuando se trate de operaciones con accionistas
significativos, la Comisién de Auditoria y Control
examinard la operaciéon, ademds, bajo la perspectiva
del principio de igualdad de trato de los accionistas.

Tratdndose de transacciones dentro del curso ordinario
de los negocios de la Sociedad y que tengan cardcter
habitual o recurrente, bastard la autorizacion genérica
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de la linea de operaciones y de sus condiciones de
ejecucion.

La Sociedad informard de las operaciones que efectie
con los consejeros, accionistas significativos y personas
vinculadas en la informaciéon financiera periddica
semestral y en el Informe Anual de Gobierno Corporativo,
con el alcance previsto en cada caso por la Ley. Del
mismo modo, la Sociedad incluird en la memoria de las
cuentas anuales informacién sobre las operaciones de la
Sociedad o sociedades del Grupo con los consejeros o
quienes actien por cuenta de éstos, cuando sean ajenas
al tréfico ordinario de la Sociedad o no se realicen en
condiciones normales de mercado.

La autorizacion del Consejo de Administracién no serd
necesaria en aquellas transacciones que cumplan
simultdneamente las siguientes condiciones:

i. que se realicen en virtud de contratos cuyas condiciones
estén estandarizadas y se apliquen en masa a muchos
clientes;

ii. que se realicen a precios o tarifas establecidos con
cardcter general por quién actie como suministrador
del bien o servicio del que se trate; y

iii. que su cuantia no supere el 1% de los ingresos anuales
de la Sociedad.

El detalle de las operaciones realizadas por el Grupo
Inditex con personas o entidades vinculadas y de las
operaciones significativas realizadas por Inditex con
otras entidades pertenecientes al mismo Grupo, siempre
y cuando no se eliminen en el proceso de elaboracion
de estados financieros consolidados y no formen
parte del trdfico habitual de la Sociedad, se incluyen
en el apartado D.2. del Informe Anual de Gobierno
Corporativo, disponible en www.inditex.com.

MECANISMOS PARA EVITAR
LOS CONFLICTOS DE INTERES

En el Reglamento del Consejo de Administracién
se definen los casos de “conflictos de interés” vy
se establecen las reglas por las que se rigen tales
situaciones. Se regulan las siguientes situaciones que
pueden dar lugar a conflicto de interés: la prestacién de
servicios profesionales en empresas competidoras, el uso
de los activos sociales y/o la utilizacién de informacion
no publica de la Sociedad con fines privados, el
aprovechamiento de las oportunidades de negocio de
la Sociedad o prevalimiento del cargo. Por otro lado,
este reglamento, bajo el titulo “Deberes de informacion
del consejero”, dispone los aspectos concretos sobre los
que el Consejero deberd informar a la Compaiiic.

El Reglamento del Consejo de Administracion, en su
articulo 34, establece asimismo los criterios que deben
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regir la actuacion de las personas afectadas por el
mismo en relacién con conflictos de interés (prevencion,
comunicacion, abstencidn y transparencia).

Ademds, el Reglamento del Consejo de Administracion
establece que las normas de conducta para Consejeros
serdn aplicables, en la medida en que resulten
compatibles con su especifica naturaleza, a los altos
directivos de la Sociedad, en concreto y con las
debidas matizaciones: el deber de confidencialidad;
los conflictos de interés, en lo concerniente al deber de
informacién a la Sociedad; el uso de activos sociales con
fines privados; la confidencialidad de la informacion no
publica; las oportunidades de negocio, y la prohibicién
de prevalimiento del cargo.

Asimismo, y con respecto a los accionistas significativos,
el Reglamento del Consejo de Administracion establece
las reglas aplicables a “Transacciones con consejeros y
accionistas significativos”.

Entre las facultades que tiene atribuidas la Comisién de
Auditoria y Control figura la de informar las transacciones
que impliquen o puedan implicar conflictos de interés, las
operaciones con personas vinculadas o que impliquen el
uso de activos sociales y, en general, sobre las materias
contempladas en el capitulo IX del Reglamento del
Consejo de Administracion. A la vista del informe de la
Comisién de Auditoria y Control, corresponde al Consejo
de Administracion aprobar, en su caso, la transaccion.

Ademds, el Codigo de Conductay Précticas Responsables
del Grupo, en su apartado 4.8, determina las situaciones
en las cuales los empleados deben comunicar al Comité
de Etica la existencia de un conflicto entre sus intereses
personales y los de la Compafiia.

9. TRANSPARENCIA,
INDEPENDENCIAY
BUEN GOBIERNO

INFORMACION FINANCIERA

Las cuentas anuales individuales y consolidadas de
la Sociedad, que se presentan para su formulacién
por el Consejo de Administracién, estdn previomente
certificadas por el Presidente Ejecutivo y por el Director
General de Finanzas.

La Comision de Auditoria y Control, compuesta en su
mayoria por consejeros externos independientes, se
reine con los auditores de cuentas anuales a fin de
revisar las cuentas anuales de la Sociedad y determinada
informacion financiera periddica que debe suministrar
el Consejo de Administracién a los mercados y a sus
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oérganos de supervision, vigilando el cumplimiento
de los requerimientos legales y la correcta aplicacion
en su elaboracién de los principios de contabilidad
generalmente aceptados. En dichas reuniones, se
anticipa, en su caso, cualquier discusion o diferencia
de criterio existente entre la Direccion de la Compafiia
y los auditores externos, de modo que el Consejo de
Administracion pueda tomar las medidas oportunas para
que los informes de auditoria se emitan sin salvedades.
En cumplimiento de las mejores prdcticas en materia
de gobierno corporativo, los miembros del Consejo de
Administracion se rednen con los auditores de cuentas
sin presencia de directivos de la Sociedad.

Ademds, con anterioridad a la formulaciéon de estados
contables anuales, semestrales o trimestrales, la Direccidn
de la Sociedad se reldne también con la Comisién de
Auditoria y Control, siendo sometida por ésta a las
preguntas oportunas sobre, entre otros, la aplicacion de
principios contables o las estimaciones realizadas en la
preparacion de los estados financieros. Estos temas son
objeto de discusion con los auditores externos.

El informe de auditoria de las Cuentas Anuales
correspondiente al ejercicio social 2017 no presenta
reservas o salvedades.

INDEPENDENCIA DEL AUDITOR

Los mecanismos para preservar la independencia del
auditor externo son:

- Las relaciones del Consejo de Administracion con los
auditores de cuentas de la Sociedad se encauzardn a
través de la Comision de Auditoria y Control.

- La Comision se abstendrd de proponer al Consejo de
Administracion, y éste a su vez se abstendrd de someter
a la Junta General de Accionistas, el nombramiento como
auditor de cuentas de la Sociedad de cualquier firma
de auditoria que se encuentre incursa en alguna causa
de incompatibilidad conforme a la legislacion sobre
auditoria de cuentas, asi como una firma de auditoria en
la que los honorarios que prevea satisfacerle la Sociedad,
por todos los conceptos, superen los limites establecidos
en la legislacion sobre auditoria de cuentas.

La Comisién de Auditoriay Control, integrada en su mayoria
por Consejeros Independientes, propone al Consejo de
Administracion, para su sometimiento a la Junta General
de Accionistas, el nombramiento y reeleccién de los
auditores de cuentas, responsabilizdndose del proceso
de seleccién, asi como sus condiciones de contratacién,
el alcance de su mandato profesional y, en su caso, su
revocacion o no renovacion.

La Comision recibird regularmente del auditor de cuentas
informacion sobre el plan de auditoria y los resultados de
su ejecucion, hard el seguimiento de las recomendaciones
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propuestas por el auditor de cuentas y podrd requerir su
colaboracion cuando lo estime necesario.

Entre las funciones de la citada Comision estd la de llevar
las relaciones con los auditores de cuentas para recibir
informacion sobre aquellas cuestiones que puedan poner
en riesgo la independencia de estos y cualesquiera otras
relacionadas con el proceso de desarrollo de la auditoria
de cuentas, asi como aquellas otras comunicaciones
previstas en la legislacion de auditoria de cuentas y en
las normas técnicas de auditoria.

La Comision requerird al auditor de cuentas su declaracion
de la independencia en relacion con la Sociedad o
sociedades vinculadas a esta, directa o indirectamente,
asi como informacion detallada e individualizada de los
servicios adicionales de cualquier clase prestados por
los auditores de cuentas o por las personas vinculadas
a éstos y los correspondientes honorarios, de acuerdo
con lo dispuesto en la legislacion sobre auditoria de
cuentas. Asimismo, la Comisidn supervisard la aplicacion
de los procedimientos internos de garantia de calidad
y salvaguarda de independencia implantados por el
auditor de cuentas. La Comision supervisard y autorizard,
en su caso, la contrataciéon del auditor de cuentas para
servicios distintos a los de auditoria de cuentas.

La Comision de Auditoria y Control deberd emitir un
informe, con cardcter anual y previamente a la emisién del
informe de auditoria de cuentas, en el que se expresard
una opinion sobre la independencia de los auditores
externos de la Sociedad e incluird una valoracién
motivada de la prestacion de todos y cada uno de los
servicios adicionales de cualquier clase distintos de los
comprendidos en el contrato de auditoria.

La Comision de Auditoria y Control supervisa las
condiciones y el cumplimiento de los contratos suscritos
con los auditores externos de la Sociedad para la
realizacion de trabajos o cometidos distintos de los
comprendidos en el contrato de auditoria.

Los auditores externos despachan periddicamente con la
Comision de Auditoria y Control, con el objetivo de revisar
las cuentas anuales de la Sociedad que el Consejo de
Administracion debe suministrar a los mercados y a sus
organos de supervision. Por otro lado, el Consejo de
Administracion se reunird, al menos, una vez al afio con
los auditores de cuentas para recibir informacion sobre
el trabajo realizado y sobre la evolucion de la situacion
contable y de riesgos de la Sociedad.

- La Sociedad informa en su memoria anual consolidada
y en el Informe Anual de Gobierno Corporativo de
los honorarios pagados a sus auditores externos por
cada concepto diferente a la auditoria de los estados
financieros.

Por otro lado, el Procedimiento de Contratacién del
Auditor de Cuentas para la Prestacién de Servicios
Adicionales distintos de los de Auditoria de Cuentas
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Anuales, aprobado por la Comisién de Auditoria y Control
en su sesion de 18 de julio de 2016, regula el proceso
para que dicha Comisién pueda conocer y, en su caso,
autorizar los contratos que la Sociedad y las entidades
del Grupo formalicen con los auditores externos para
la prestacion de servicios distintos de los de auditoria,
como mecanismo para garantizar la independencia de
estos. Ademds, se enumeran una serie de servicios que,
en ningun caso, podrdn ser prestados por el auditor
externo. Con el fin de reforzar la labor de supervision y
verificacion de la independencia del auditor de cuentas
de Inditex, el encargo de tales servicios, en su caso, a
dicho auditor por su sociedad matriz se somete asimismo
al régimen de autorizacién previa de la Comisién.

En cuanto a los mecanismos establecidos para
garantizar la independencia de los analistas financieros,
la Sociedad difunde informacién al mercado siguiendo
los principios recogidos en el Reglamento Interno de
Conducta en los Mercados de Valores, especialmente
en lo relativo a que la informacion debe ser veraz, clarag,
cuantificada y completa, evitando valoraciones subjetivas
gue induzcan o puedan inducir a confusién o engafio.

La Sociedad no ha contratado servicios a bancos de
inversiéon o a agencias de rating durante el ejercicio 2017.

HONORARIOS DE
AUDITORIA EXTERNA

Sociedad Grupo Total
Importe de otros trabajos distintos 62 91 153
de los de auditoria (miles de €)
Importe trabajos distintos de 17% 1,4% 2,2%

los de auditoria / Importe
total facturado por la firma
de auditoria (en %)

10. CODIGO DE
CONDUCTA Y PRACTICAS
RESPONSABLES Y
COMITE DE ETICA

Con la finalidad de reafirmar los valores y principios que
son fundamento y guia de las actividades de Inditex y
de adaptar el sistema de control y gestion de riesgos
al entorno social y regulatorio, en 2012 el Consejo
de Administracion aprobd el “Codigo de Conducta
y Prdcticas Responsables” (que sustituye al anterior
“Cédigo Interno de Conducta” y a la “Directriz Interna
de Prdcticas Responsables”) y actualizé el “Codigo de
Conducta de Fabricantes y Proveedores” (anteriormente

102-16,103-2, 206-1

denominado el “Cédigo de Fabricantes y Talleres
Externos”). Ademds, el Consejo de Administracion
aprobd el “Manual de Prevencion de Riesgos Penales” y
el “Procedimiento del Canal de Denuncias”.

EL CODIGO DE CONDUCTAY
PRACTICAS RESPONSABLES

El Cdédigo de Conducta y Prdcticas Responsables
establece los criterios de actuacion que deben ser
observados por el Grupo Inditex en el desempefio de sus
responsabilidades profesionales. Tiene como objetivo
procurar un compromiso profesional, ético y responsable
de Inditex y de todos sus empleados, en el desarrollo
de sus actividades en cualquier parte del mundo, como
elemento bdsico de su cultura empresarial en la que se
asienta la formacién y el desarrollo personal y profesional
de sus empleados. A tal efecto, se definen los principios
y valores que deben regir las relaciones entre el Grupo
y sus principales grupos de interés (empleados, clientes,
accionistas, socios de negocio, proveedores y aquellas
sociedades en las que desarrolla su modelo de negocio).

El Cdédigo de Conducta y Prdcticas Responsables
del Grupo Inditex se basa en una serie de principios
generales. Entre ellos, destacan el que todas las
operaciones del Grupo Inditex se desarrollardn bajo un
prisma ético y responsable; todas las personas, fisicas
y juridicas, que mantengan de forma directa o indirecta
cualquier relacién laboral, econdémica, social y/o
industrial con el Grupo Inditex, recibirdn un trato justo y
digno, y que todas las actividades del Grupo se realizardn
de la manera mds respetuosa con el medio ambiente,
favoreciendo la conservacion de la biodiversidad vy la
gestion sostenible de los recursos naturales.

Ademds, el Cdédigo incluye una serie de compromisos
de conducta y de prdcticas responsables, entre ellos: el
cumplimiento de la legislaciéon aplicable, la normativa
internay los convenios a los que Inditex se ha adherido; el
cumplimiento de los derechos humanos y laborales y de
la normativa y buenas prdcticas en materia de empleo,
salud y seguridad en el trabajo; la obligacién de actuar
conforme a los criterios de respeto, dignidad vy justicia,
teniendo en cuenta la diferente sensibilidad cultural de
empleados y/o clientes, su diversidad y multiculturalidad,
no permitiendo la violencia, el acoso o abuso, ni la
discriminacion; el cumplimiento de estdndares de
salud y seguridad de producto, que garantizan que los
articulos de Inditex no implican riesgos para la salud y/o
seguridad; el establecimiento de relaciones licitas, éticas
y respetuosas con proveedores y autoridades publicas,
que estén alineadas con las disposiciones internacionales
para la prevencion de la corrupcion y el soborno; la
obligacion de evitar y controlar las situaciones de
conflicto de interés; el deber de usar eficientemente los
bienes y servicios de Inditex, de proteger la informacién
de la Compafia y de cumplir la normativa en materia de
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proteccion de datos de cardcter personal; la obligacion
de proteger la propiedad industrial e intelectual propia
y ajena; el deber de registrar las operaciones con
trascendencia econdmica con claridad y exactitud en
los registros contables apropiados y el desarrollo de
la actividad de Inditex promoviendo la sostenibilidad
social y medioambiental, como via para la creacion de
valor para todos los grupos de interés.

EL COMITE DEETICAY EL
CANAL DE DENUNCIAS

Con el fin de garantizar el cumplimiento del Cédigo de
Conducta y Practicas Responsables y del Codigo de
Conducta de Fabricantes y Proveedores, existe un Comité
de FEtica, con la composicién mds arriba sefialada en el
apartado relativo al funcionamiento de la Comisién de
Auditoria y Control [pdagina 228].

El Comit¢ de Ftica depende del Consejo de
Administracion, a través de la Comision de Auditoria y
Control, y tiene las siguientes funciones bdsicas:

- La supervision del cumplimiento y de la difusion interna
del Cdédigo entre todo el personal del Grupo.

- La recepcion de todo tipo de escritos relacionados con
la aplicacién del Cédigo y su remision, en su caso, al
organo o departamento de la Compafia al que deba
corresponderle su tramitacion y resolucion.

El control y supervision de la tramitacion de
expedientes y de su resolucion.

0os

La interpretacion de las dudas que plantee la
aplicacion del Codigo.

La propuesta al Consejo de Administracién, previo
informe de la Comision de Auditoria y Control, de
cuantas aclaraciones y normas de desarrollo requiera
la aplicacion del Cédigo y, al menos, un informe anual
en el que se analice su aplicacion.

La supervision del Canal de Denuncias y del
cumplimiento de su procedimiento.

Existe un Canal de Denuncias por el cual todos los
empleados de Inditex, fabricantes, proveedores o
un tercero con relacion directa e interés comercial o
profesional legitimo, con independencia de su nivel
jerdrquico y de su ubicacién geogrdfica, pueden
comunicar al Comité de Etica los incumplimientos relativos
al Cédigo de Conducta y Prdcticas Responsables o al
Cdédigo de Conducta de Fabricantes y Proveedores
de los que tuvieran conocimiento, que afecten al
Grupo Inditex, y que hayan sido cometidos por otros
empleados, fabricantes, proveedores o terceros con los
gue Inditex mantenga una relacién laboral, comercial
o profesional directa, mediante denuncia realizada de
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buena fe. El Comité de Etica puede actuar asimismo por
propia iniciativa.

En el ejercicio de sus funciones relativas a la gestién y
supervision del Canal de Denuncias, el Comité de Etica
garantiza:

- La confidencialidad de todos los datos y antecedentes
manejados y de las actuaciones llevadas a cabo,
salvo que por ley o requerimiento judicial proceda la
remisién de informacion.

El andlisis exhaustivo de cualquier dato, informacion
o documento en base a los cuales se promueva su
actuacion.

La instruccion de un procedimiento adecuado a las
circunstancias del caso, en el que se actuard siempre
con independencia y pleno respeto del derecho de
audiencia y de la presuncion de inocencia de cualquier
persona afectada.

La indemnidad de cualquier denunciante como
consecuencia de la presentacién de instancias o
denuncias de buena fe al Comité.

Recibida una denuncia, el Comité de Etica comprueba,
en primer lugar, si recae dentro del dmbito de sus
competencias. En caso afirmativo, el Comité de Ftica
darg traslado al departamento competente para que
realice las investigaciones oportunas. En caso negativo,
ordenard el archivo inmediato.

A la vista de las conclusiones alcanzadas tras las
investigaciones oportunas, y previa audiencia del
interesado, el Comit¢ de Etica adoptard alguna o
algunas de las siguientes medidas, tras su valoracion
y ponderacién, en su caso, con el departamento o
departamentos competentes:

- La correccion del incumplimiento;
- Las sanciones o acciones correspondientes; y/o

- El archivo del caso, en el supuesto de no existir
incumplimiento alguno.

Las decisiones del Comit¢ de FEtica tienen cardcter
vinculante para la Sociedad y para el empleado.

Dos veces al afio, el Comité de Etica presenta un informe
a la Comision de Auditoria y Control en el que analiza
sus actividades y la aplicacion del Cédigo de Conducta
y Prdcticas Responsables y del Cédigo de Conducta de
Fabricantes y Proveedores.

Ademds, la Comisién de Auditoria y Control informa
al Consejo de Administracion, anualmente (en dos
ocasiones, durante el ejercicio 2017) y siempre que
éste lo solicite, sobre el cumplimiento del Cédigo de
Conducta y Prdcticas Responsables y de los documentos

102-17,102-19, 102-33, 206-1, AF4
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adicionales que conforman el modelo de cumplimiento
normativo interno vigente en cada momento.

Durante el ejercicio social 2017, el Comité de Etica
tramité 181 expedientes, 159 de ellos tras recibir una
comunicacion o denuncia y los 22 restantes, de oficio.

Los principales motivos de las comunicaciones recibidas
fueron la denuncia de conductas que podrian ser
contrarias a los compromisos o valores éticos recogidos
en el Codigo de Conducta y Prdcticas Responsables o
del Cdédigo de Conducta de Fabricantes y Proveedores
y la aclaracion de dudas sobre determinados aspectos
de la aplicacion del Cédigo de Conducta de Fabricantes
y Proveedores. Todas las denuncias recibidas fueron
oportunamente tramitadas por el Comité de Ftica.

CONSEJO SOCIAL

El Consejo Social de Inditex es el 6rgano asesor de
Inditex en materia de Sostenibilidad.

Miembros del Consejo Social de Inditex:

Miembros del Consejo Social de Inditex

D. Ezequiel Reficco

Dfa. Cecilia Plafiol Lacalle

Dfa. Paula Farias Huanqui

D. Francisco Javier Sardina Lopez

D. Victor Vifiuales Edo

Durante el ejercicio social 2017, el Consejo Social se
reunié en tres ocasiones.
% asistencia de miembros

Fecha de celebracion Lugar de celebracion

20-02-17 Madrid (Espafia) 100%
06-06-17 Madrid (Espafia) 100%
111217 Arteixo (Espafia) 100%

Estatuto del Consejo Social:

En diciembre de 2002, el Consejo de Administracion
acordd su constitucion y aprobd su Estatuto, que determina
los principios de actuacion, las reglas bdsicas de su
organizacion y funcionamiento y las normas de conducta
de sus miembros.

En 2015 el Consejo de Administracién acordd la
modificacion del Estatuto del Consejo Social a los efectos de
orientar la estrategia del Grupo en los siguientes dmbitos:
(i) la Politica de Responsabilidad Social; (ii) el Cédigo de
Conducta de Fabricantes y Proveedores del Grupo; (iii) la
Politica de Sostenibilidad Medioambiental; y (iv) el Codigo
de Conducta y Prdcticas Responsables del Grupo.

102-19,102-29,103-2, AF4

11. COMPLIANCE

Inditex cuenta con un robusto modelo de organizacién
y gestion de Compliance (en adelante, el “Modelo de
Compliance” o el “Modelo”), que tiene como objetivo no
solo la prevencion y el control de riesgos ante eventuales
incumplimientos normativos de sus empleados, limitando
o incluso evitando de este modo cualquier tipo de
responsabilidad para la Sociedad, sino que asimismo
persigue transmitir una cultura ética corporativa a todos
sus stakeholders, es decir, tanto a sus empleados como a
sus proveedores, fabricantes y demds grupos de interés.
En busca del cumplimiento de este objetivo, y al amparo
de diversas normas aprobadas desde 2010, Inditex ha
venido creando una serie de politicas, procedimientos e
instrucciones que conforman su Modelo de Compliance
y refuerzan la cultura de cumplimiento en la Compafia.

ESTRUCTURA DEL MODELO
DE COMPLIANCE

Tomando como base las directrices previstas en el marco
normativo, particularmente en lo dispuesto en la reformas
del Codigo Penal operada en 2010, Inditex elabord en 2012
una estructura de normas bdsicas (de alto nivel) y una serie
de documentos organizativos que se configuraron como |os
ejes principales del Modelo de Compliance de la Compaiiia
o cumplimiento de cardcter transversal. Las normas bdsicas
que configuran el Modelo son:

a. El Cédigo de Conducta y Prdcticas Responsables:
que refleja la cultura empresarial de Inditex y establece
los criterios de actuacion éticos que deben ser
observados por todos los empleados del Grupo Inditex
en el desempefio de sus actividades profesionales.

b. El Cédigo de Conducta de Fabricantes y Proveedores:
que define los estdndares minimos de comportamiento
ético y responsable que deben ser observados por
todos los fabricantes y proveedores del Grupo Inditex.

Por ofra parte, los documentos organizativos son los
siguientes:

a. El Procedimiento del Canal de Denuncias: que
establece las normas de funcionamiento y principales
garantias que rigen todo el proceso relativo a la
tramitacion, instruccion y resolucion de las denuncias
reportadas a través del Canal de Denuncias y los
expedientes tramitados por el Comité de Etica.

b. El Reglamento del Comité de Etica: que establece
las funciones principales del Comité de FEtica.

Junto con las normas bdsicas de alto nivel y los
documentos organizativos, Inditex ha ido aprobando
una serie de normas trasversales de Compliance, que
buscan una difusion homogénea del Modelo y la funcion
de Compliance:
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a. La Norma Cero: que prevé el proceso de elaboracion
de la normativa interna (produccion, aprobacion y
publicacion de la normativa elaborada por el Grupo
Inditex).

b. La Politica de Compliance: que establece los
compromisos que todos los empleados del Grupo
deben asumir, con independencia de su localizacion
geogrdfica y de su puesto.

c. El Procedimiento de Gestién de Compliance: que
desarrolla el contenido de la Politica y fija las medidas
organizativas para prevenir, detectar y gestionar los
Riesgos de Incumplimientos, reforzando una cultura de
cumplimiento ético.

1§ OTRANORMATIVAY CONTROLES
QUE CONFIGURA EL MODELO
DE COMPLIANCE

Ademds de esta estructura, se han ido aprobando distintas
normas que dan cumplimiento a (i) obligaciones legales
o estatutarias derivadas del marco regulatorio en el
que se mueve Inditex (por ejemplo, las derivadas de las
facultades indelegables del Consejo de Administracion,
de conformidad con la ley o los Estatutos Sociales); y (ii)
necesidades normativas que han ido surgiendo por la
propia operativa del negocio de la Sociedad.

Dentro del primer grupo de normativa, se pueden destacar
las siguientes politicas:

a. La Politica de Selecciéon de Consejeros.

b. La Politica de Financiacion Externa.

c. La Politica de Gestion de Riesgos Financieros.

d. La Politica de Control y Gestidn de Riesgos.

e. La Politica de Responsabilidad Social Corporativa.
. La Politica de Sostenibilidad Medioambiental.

g. La Politica y Estrategia Fiscal.

h. El Reglamento Interno de Conducta en los
Mercados de Valores (RIC).

Dentro del segundo grupo, se ha ido aprobando,
particularmente a partir de 2015, normativa que configura
la cultura ética corporativa de Inditex en los distintos
dmbitos en los que desarrolla su modelo de negocio. Entre
esa normativa destaca la siguiente:

a. La Politica de Seguridad y Salud.
b. La Politica de Compras y Contrataciones.

c. La Politica de Cuentas y Perfiles Oficiales en
Internet y Redes Sociales.
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d. La Politica de Derechos Humanos.
e. La Politica de Inversién en la Comunidad.
f.  La Politica de Diversidad e Inclusion.

g. Politicas de Integridad: Politica de Donaciones y
Patrocinios, Politica de Regalos y Hospitalidades y
Politica de Relaciones con Funcionarios Publicos.

h. Politica de Prevencién de Blanqueo de Capitales y
de Financiacién del Terrorismo.

Modelo de Prevencion de Riesgos Penales: en especial,
medidas contra la corrupcién y el soborno.

Por otra parte, con motivo de la aprobacion de la Ley 1/2015,
de 30 de marzo, por la que se reforma el Cédigo Penal
(en adelante, “Ley 1/2015") -introduciendo la necesidad de
disponer de modelos de organizacién y gestion adecuados
para la prevencion de delitos, asi como de la norma ISO
19600 (2014) -que establece las directrices principales para
la creacion de un modelo de compliance-, Inditex revisd y
aprobd un nuevo Modelo de Prevencion de Riesgos Penales,
que viene a sustituir el anterior (aprobado en 2012) y que en
la actualidad se integra, asimismo, por las citadas normas de
alto nivel y por los siguientes documentos:

a. La Politica de Prevencién de Riesgos Penales: que
pretende procurar un comportamiento profesional ético
y responsable de todos los empleados y del propio
Grupo vy, principalmente, evitar la comisidon de delitos.
Para ello, asocia los compromisos de conducta ética
asumidos en el Cédigo de Conducta con aquellos
delitos cuya comision por los empleados y el propio
Grupo pretende evitar la Politica.

b. El Procedimiento de Prevencién de Riesgos Penales:
que establece las funciones del Comit¢ de FEtica en
materia de prevencion de riesgos penales asi como las
medidas organizativas de la Sociedad en la materia.

c. La Matriz de Riesgos y Controles Penales: que enumera
los riesgos penales y los controles que se han establecido
para evitar la comision de delitos.

El citoado Modelo de Prevencion de Riesgos Penales se
enmarca dentro del antes referido Modelo de Compliance
de Inditex, de cardcter general y trasversal.

Dicho Modelo se encuentra sometido a un proceso continuo
de evaluacion y mejora, con el fin de adecuarlo al desarrollo
y crecimiento del Grupo Inditex y a los requerimientos legales,
recomendaciones y mejores prdcticas existentes en la materia
en cada momento y asegurar su efectividad.

Asi, la actual configuracion del Modelo de Prevencion de
Riesgos Penales de Inditex representa una adaptacion a la
regulacion penal del sistema de gestion y control de Inditex
que ya venia aplicando y que se encuentra alineado con
las directrices establecidas por el Committtee of Sponsoring
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Organizations of the Treadway Commission (COSO) en su
informe Internal Controkintegrated Framework (2013).

En este sentido, durante el ejercicio social 2017 se ha llevado
a cabo una actualizacién de la Matriz de Riesgos y Controles
Penales que ha consistido en la identificacion, el andlisis y la
valoracion de los riesgos inherentes a las distintas actividades
desempefiadas por el Grupo y de los procedimientos y
controles implantados -orientando sus esfuerzos en aquellas
dreas de mayor riesgo para el Grupo y teniendo en cuenta
las novedades legislativas introducidas por la Ley 1/2015-

Por otro lado, con el objeto de asegurar que todos los
empleados de Inditex, asi como los terceros con los que
mantiene relaciones de negocio, cumplan con lo dispuesto
en las principales normas para la prevencion del soborno
y la corrupcion existentes en los mercados en los que el
Grupo Inditex estd presente, durante el ejercicio social 2017
el Consejo de Administracién de Inditex ha aprobado las
denominadas Politicas de Integridad.

Dichas Politicas de Integridad hacen suyos los estdndares
fijados en la norma ISO 37001, sobre Sistemas de Gestion
Antisoborno y desarrollan, asimismo, determinados aspectos
de la Politica de Prevencidon de Riesgos Penales y enlazan
con los valores éticos del Grupo, definidos en los Codigos
de Conducta y Prdcticas Responsables y de Fabricantes y
Proveedores. Las conforman las siguientes normas:

- La Politica de Donaciones y Patrocinios, que define lo que
debe entenderse por donaciones y por patrocinios, para
una mejor comprension por parte de todos sus destinatarios
y regula una serie de requisitos que los mismos deben reunir
para que puedan realizarse y/o aceptarse.

La Politica de Regalos y Hospitalidades, que define lo
que debe entenderse por regalo y por hospitalidad, para
una mejor comprension por parte de todos sus destinatarios
y regula una serie de requisitos para que su ofrecimiento y/o
aceptacion pueda considerarse vdlida y compatible con las
normas de conducta de Inditex.

La Politica de Relaciones con Funcionarios Publicos,
que (i) define lo que debe entenderse por soborno y por
funcionario; (i) prohibe expresamente los sobornos en los
sectores publico y privado; los pagos de extorsion , asi como
los pagos de facilitacion, incluso en los supuestos en los que
tales pagos no resulten prohibidos por la legislacién del
pais o territorio de que se trate; y (iii) establece los procesos
de diligencia debida implantados para garantizar que el
comportamiento de los terceros con los que se relaciona
Inditex, se encuentra alineado con los valores, normas y
estdndares éticos de la Compaiiia, la normativa aplicable
en los mercados y las mejores prdcticas existentes en
materia antisoborno.

En este sentido, con el objeto de mitigar los riesgos penales
inherentes a las actividades desemperiadas por Inditex v,
concretamente a los delitos de corrupcion publica y/o entre
particulares, identificados en la Matriz de Riesgos y Controles

Penales, se han implantado una serie de controles, entre los
que cabe destacar:

- Lo comunicacion, formacion periddica y adhesion de
los trabajadores al Cédigo de Conducta y Prdcticas
Responsables del Grupo.

- Asimismo se ha fomentado la comunicacion y la difusion de
la normativa interna vinculada al Modelo de Prevencion de
Riesgos Penales del Grupo.

- Lo Politica de Representantes y Apoderados de las
Sociedades Integradas en el Grupo Inditex, que establece
limitaciones de las facultades representativas.

Dicha Politica es accesible para todos los empleados en la
INet y se ha hecho llegar a todos los empleados del Grupo
que ejerzan o vayan a ejercer facultades de representacion
en cualquiera de las sociedades que forman parte del
mismo, los cuales estdn obligados a manifestar por escrito
su compromiso de dar exacto cumplimiento al contenido de
la misma.

En relacidn con esta Politica, existe un Registro de
representantes y apoderados del Grupo Inditex, a fin de
tener en todo momento exacto conocimiento de las personas
capacitadas para actuar en nombre y representacion de
cada una de las sociedades del Grupo y las facultades de
cada una de ellas.

- Lo Politica de Pagos Corporativa aprobada, difundida y
publicada en la INet, que establece la prohibicidn de realizar
pagos en efectivo o mediante cheques. Toda excepcion a
dicha directriz deberd ser previomente autorizada por el
Departamento de Gestion Financiera.

El establecimiento de segregacion de funciones, que
diferencia entre los perfiles que pueden preparar pagos y
los que pueden ejecutarlos.

La Politica de Compras y Contrataciones, que cuenta con (i)
laherramienta de gestion de pedidos vy (i) un procedimiento
formalizado de seleccion y contratacion de proveedores
indirectos y realizacion de licitaciones.

La inclusién en los contratos de suministros generales y
de servicios de sociedades espafiolas de una cldusula
de anticorrupcion por medio de la cual, el contratista se
compromete de forma expresa e irrevocable a cumplir,
en todo momento, la normativa anticorrupcién que le sea
de aplicacion, incluyendo, no sdlo las disposiciones que
fueren aplicables por razén de su domicilio, sino también
cualesquiera otras que estuviesen vigentes en el lugar del
cumplimiento del contrato.

Profundizando en su cultura de transparencia, la Sociedad
informa de que no realiza, ni directa, ni indirectamente,
contribuciones a partidos politicos, ni a sus fundaciones, ni
tampoco a candidatos a puestos politicos.

Asimismo, Inditex no figura inscrita en ningin registro de
grupos de interés, nacional o internacional. Inditex es miembro
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de diferentes asociaciones empresariales, sectoriales vy
especializadas, globales, regionales y locales, principalmente
la European Retail Round Table, European Branded Clothing
Alliance, Eurocommerce, Ethical Trading Initiative y Action
Collaboration  Transformation (ACT) Initiative, entre otras
mencionadas en la presente Memoria.

Finalmente, cabe destacar, como muestra del compromiso
inquebrantable de Inditex en la lucha contra el blanqueo
de capitales y la financiacion del terrorismo, los siguientes
controles: (i) el Procedimiento de Limitacion de Cobros en
Efectivo en Tienda; (i) las medidas de diligencia debida
implantadas para la identificacion y andlisis de los socios de
negocio, proveedores y otros terceros, asi como (iii) la Politica
de Prevencion de Blanqueo de Capitales y de la Financiacion
del Terrorismo, aprobada por el Consejo de Administracion,
en su sesion celebrada el pasado 13 de marzo de 2018.

Durante el ejercicio social 2017, la Comisién de Auditoria y
Control ha sometido el Modelo de Prevencién de Riesgos
Penales del Grupo a la auditoria de un tercero independiente,
con un alcance de revisién de aseguramiento razonable, con
el objeto de confirmar la eficacia y el correcto funcionamiento
de los controles contenidos en la Matriz de Riesgos vy
Controles Penales, asi como la adecuacién del Modelo a
los requisitos fijados en el Cédigo Penal y al estandar UNE
19601. El informe de auditoria se ha emitido sin salvedades.

# FUNCION DE COMPLIANCE

El Modelo de Compliance del Inditex tiene un cardcter
transversal, lo que implica que es una funcién corporativa
que abarca a todos los formatos comerciales del Grupo
Inditex, ya que muchas dreas y departamentos realizan
tareas de cumplimiento normativo y ético. Para ordenar
y coordinar su gestion se ha creado la Funcion de
Compliance, representada por el Comité¢ de Ftica, que
actva como oérgano decisorio, y por Secretaria General-
Direccion de Cumplimiento Normativo (en adelante,
“Secretaria General-Direccion de Cumplimiento Normativo”
o “SG-DCN"), que se encarga de la gestion material del
Modelo de Compliance.

Durante el ejercicio social 2017, la SG-DCN ha identificado
las dreas y departamentos con funciones de Compliance
con nivel alto de riesgo y colaborado con las mismas en la
identificacion de los delitos y la definicion e implantacion
de los controles.

La Funcién de Compliance realiza una triple funcién: (i) la
ordenacion de la normativa interna de la Compaiia; (i) la
coordinacion de las dreas y departamentos de Inditex con
funcién de Compliance; (iii) el reporte interno al Consejo de
Administracion, a través del Comisidn de Auditoria y Control,
asi como el reporte externo al Mercado y a sus grupos de
interés. Todo ello, tal y como se muestra a continuacion:

PLAN DE ACCION CORRECTIVO

ORDENACION COORDINACION REPORTE
ree Hentificar/definir. A Consejo de
D?ﬂmcw? de % riesgos de Cumplimiento Administracién
-
clasificacion de v Impulsar identificacion de riesgos N
MAES - de Cumplimiento con el Delegado Diefinieién Comisié
local de Compliance de b eadlane omision
de Auditoria
de reporte de 4 |y Control

Procedimiento
de aprobacion

Identificar riesgos criticos de
reporte de Cumplimiento con el N

Delegado local de Compliance

Compliance

Autorizacid ormativa Funcién de
utorizacion para (“Norma 0™) ' '
publicar normas |- Establecer reportes sobre riesgos Compliance
en la intranet criticos de Cumplimiento desde (a traves del
Requisitos para el Delggadg local de Cotﬁp{/ance Elaboracion Con?,o//anaf
su aplicacion y a la Direccion de Cumplimiento de reportes Officer regional)
comunicacion Normativo( a traves del operativos de
Comepliance Officer para Europa) Compliance N

] ] ] Delegado local
Centinela de Capacidad para Establecer el aseguramiento de » de Compliance
normas no 5 monitorizar las la informacion contenida en los Elabora.aon de
adecuadas al normas publicadas reportes de Cumplimiento y sus Memo”aA””a/
procedimiento sin autorizacion controles de Compliance

40



Gobierno corporativo

4 G

-

8 INFORMACION, SENSIBILIZACION
Y FORMACION

Inditex ha implantado un repositorio de normas,
correctamente ordenadas y fdcilmente localizables vy
accesibles en la correspondiente carpeta de Compliance
ubicada en la [Net. Dicho repositorio permite la
adecuada difusion de la normativa de la Compaifiia y
facilita la monitorizacién, implantacion y evaluacion de
la Funcion de Compliance.

De igual modo, las principales normas de la Compaiiia
también se encuentran disponibles para los distintos
grupos de interés que deseen consultarlas, en la pdgina
web corporativa, asi como en la web de proveedores.

Por otro lado, Inditex hace especial hincapié en
la formacién como herramienta clave para la
sensibilizacion y consolidacion de la cultura corporativa
ética y de cumplimiento entre los empleados y los
distintos grupos de interés del Grupo. Para ello, Inditex
proporciona formacion (tanto presencial como mediante
la plataforma de e-learning) adecuada a los distintos
perfiles de sus destinatarios y teniendo en cuenta la
actividad desempefiada por estos en la Compafiia, asf
como los riesgos a los que se exponen.

Durante el ejercicio social 2017 el Comité de Etica ha
aprobado un Plan de Formacion sobre Compliance
Penal 2018, que responde a las necesidades en
materia de formacion sobre Compliance y recoge,
entre otros aspectos: (i) las iniciativas y las distintas
acciones formativas y de sensibilizacién en materia
de Compliance, (ii) los colectivos a los que se dirige
y (iii) la metodologia. Dicho Plan ha sido elaborado a
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Empleados de tienda de Zara en Miami (Estados Unidos)

partir de los riesgos identificados y priorizados en la
actualizada Matriz de Riesgos Penales y Controles del
Grupo Inditex. La Funcién de Compliance se encarga
de la coordinacion de la formacién de las distintas las
dreas y departamentos con funciones de Compliance y
del reporte conjunto.

DESPLIEGUE INTERNACIONAL
DEL MODELO DE COMPLIANCE

Durante el ejercicio social 2017 se ha impulsado el
despliegue e implantacion internacional del Modelo de
Compliance, en todas las empresas del Grupo y todos
los mercados en los que opera. El objetivo de este
despliegue es establecer un sistema global de deteccion,
prevencion y gestion de riesgos de incumplimiento, en
linea con el desarrollo y expansion del Grupo. En este
sentido, la gestion global del Modelo de Compliance se
coordina desde la Funcion de Compliance Corporativa.
Si bien se han nombrado responsables regionales de
Compliance para Europa, Asia y América quienes, con
el soporte de los delegados locales de Compliance
en cada una de las dreas geogrdficas, se encargan
de vigilar y garantizar el cumplimiento del Modelo de
Compliance en sus respectivos dmbitos territoriales.

En este proceso de despliegue internacional, se
han implantado distintas politicas locales con el
objeto de dar cumplimiento a los requerimientos
legales y recomendaciones existentes en las distintas
jurisdicciones. Cabe destacar asimismo la aprobacion
de un nuevo Cddigo de Conducta para Estados Unidos
y Puerto Rico, adaptado a la normativa y mejores
prdcticas existentes en la materia en dicho pafs.
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