continente europeo, el porcentaje se situaria de
nuevo cerca del 70%, al igual que en los ejercicios
2018,2019y 2020.

Organizacion del trabajo

El Codigo de Conducta y Practicas Responsables
del Grupo Inditex asume como parte de su regula-
cion interna el contenido de las distintas legislacio-
nesy de los acuerdos y convenios, nacionales e in-
ternacionales, de los que forma parte la Compania,
comprometiéndose a su cumplimiento.

En materia de organizacion del trabajo, el Cédigo
regula especificamente el respeto a los limites es-
tablecidos por la legislacién de cada pais en ma-
terias como el horario laboral semanal vy las horas
extraordinarias.

Esta linea de compromiso en materia de cumpli-
miento de la jornada de trabajo se reitera en el
Acuerdo Global con UNI, en el que se incluye un
parrafo dedicado a las directrices marcadas por los
Convenios 1y 47 de la OIT, sobre la jornada diaria
y semanal de ocho y 40 horas respectivamente, asi
como por su Recomendacion 116, sobre la reduc-
cion de la duracion del tiempo de trabajo normal,
regulado como norma minima por cada pais.

En la practica, la ley y los convenios colectivos de
aplicaciéon a Inditex establecen las jornadas maxi-
mas anuales de los trabajadores en funcién de las
cuales se pactan los calendarios laborales. En Indi-
tex se dispone de mecanismos de control de tiempo
de trabajo, de acuerdo con la normativa de aplica-
cion de cada mercado.

La atencion permanente sobre la evolucion de los
mercados a lo largo del presente ejercicio nos ha
permitido reaccionar en tiempo y forma a las ne-
cesidades derivadas de las distintas situaciones sa-
nitarias y asi, adaptar las medidas de organizacion
entodo momento para garantizar la salud y el bien-
estar de nuestras personas. Ademas, el papel de
nuestros equipos de responsables en el seguimien-
todel cumplimientoy enla bisqueda de mejoras en
el entorno de trabajo es fundamental, mantenien-
doreuniones individuales periddicas con la plantilla
para analizar otros retos e inquietudes a nivel social
que puedan tener en la tienda, méas allad del mero
cumplimiento de la normativa laboral.

5.1.5. Politica Retributiva

GRI 103-2; 103-3; 102-35; 102-8; 102-36;
102-37; 102-38; 102-39 Y 405-2

Nuestra politica en cuestiones retributivas busca

adaptarse, en todo momento, a cada uno de los 60
mercadosy dmbitos laborales enlos que operamos,

siempre dentrodela culturay los valores del Grupo
y respetando la identidad propia de cada una de las
marcas comerciales. Por esa razdon, promovemos
que el estandar retributivo se adapte a la realidad
local de cada mercado, fijando las retribuciones se-
glin las préacticas de referencia de cada uno de esos
mercados en moneda local.

La politica de compensacién de Inditex garantiza
la no discriminaciéon por razones de sexo, edad,
cultura, religion y raza, o cualquier otra circunstan-
cia. A este respecto, el equipo de profesionales de
Inditex es remunerado en funcién de su valia profe-
sional, experiencia, dedicacién y la responsabilidad
asumida. La retribucién en Inditex se caracteriza
por una componente fijay otra variable.

La experiencia, contribucion personal al trabajo, vy
responsabilidad dentro de la organizacion deter-
minan la retribucion fija. La variable depende en su
totalidad de indicadores predefinidos, cuantificables
y medibles, todos vinculados a los resultados de la
Compania. Bajo ese criterio, la retribucion variable
no depende de una evaluacion discrecional del des-
empefio individual de la persona, sino exclusivamen-
te de pardmetros objetivos. El propdsito: garantizar
la no discriminacion. En este sentido, la retribucion
variable se configura como una de las claves para
la politica de compensacion de Inditex y se aplica
a empleados de todas las areas de actividad de la
Compaiiia. Fomentamos la toma de decisiones vy la
iniciativa a todos los niveles y premiamos proporcio-
nalmente a la responsabilidad asumida.

En las tiendas, nuestro sistema de retribucion va-
riable mas comun es el sistema de comisién men-
sual. De esa forma se premia la involucracion de
nuestra plantilla en aspectos tan clave como los
resultados de venta, la opinion sobre el productoy
la coordinacién y organizacién de la tienda. Duran-
te los Ultimos afos se ha empezado a implementar
un nuevo sistema de retribucion variable en tienda
con especial foco en latransparenciay la sencillez y
teniendo en cuenta el entorno de transformacion.

Ademas, para ser fieles a nuestros valores de trans-
parenciay orientacionaresultados,en 2020 alinea-
mos los objetivos del Grupo en materia de sosteni-
bilidad con los de las personas de oficina en cuanto
a retribucion. De esta forma, el cumplimiento de
los objetivos de sostenibilidad forma parte de
la retribucién variable de nuestros empleados de
oficina. Esto refuerza el compromiso con nuestras
personas en esta materia, asi como el hecho de que
nuestros variables estén completamente ligados a
los resultados de negocio. Asimismo, durante el afio
2021 se ha mejorado el nivel de sobrecumplimien-
to de los variables de estructura, potenciando asi el
reconocimiento de resultados extraordinarios en la
retribucion de nuestros empleados.
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Brecha salarial

Para analizar las diferencias salariales de género, la
brecha salarial es el indicador més claro en términos
metodoldgicos. Se calcula tomando como base la me-
diana de los salarios en cada mercado (considerando el
salario total: fijo + variable, compuesto por comision y
bonus) y se pondera con el peso de cada area de acti-
vidad del Grupo (tienda, servicios centrales, logistica
y fabricas). Con ese dato, esa mediana es ponderada a
su vez con el peso de cada uno de los mercados sobre
el total de las personas empleadas por Inditex. De esta
forma, se obtiene un indicador global y fiable de la dife-
rencia salarial entre hombres y mujeres del Grupo.

Brecha salarial

5. Colaboramos para generar un impacto positivo

Del anélisis realizado en el ejercicio 2021 se con-
cluye, principalmente, que existe paridad salarial
entre hombres y mujeres en Inditex. En salario
total, las mujeres han cobrado un 0,3% mas que
los hombres, lo que supone una ligera variacion
respecto a la cifra de los ejercicios anteriores (en
el ejercicio 2020, los hombres cobraban un 0,4%
mas que las mujeres; en 2019, las mujeres cobra-
ban un 0,2% mas que los hombres, y en 2018, un
0,8% mas), que se explica por los movimientos de
plantilla registrados durante el mismo.

2021 2020 2019 2018
Total 0,3% -0,4% 0,2% 0,8%
A continuacién, se detalla la brecha salarial por areas
geograficas:
Brecha salarial por area geografica
2021 2020 2019 2018
Espana -0,8% -0,8% 0,5% 1,0%
Europasin Espana 0,4% -0,7% -0,6% 0,2%
Ameérica 1,7% 2,6% 3,6% 0,3%
Asia vy resto del mundo 1,8% -1,1% -0,1% 0,0%
Total 0,3% -0,4% 0,2% 0,8%
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Remuneraciones medias
globales

La remuneracion media se define como el promedio de
los salarios de todo el Grupo (considerando el salario
total: fijo més variable, compuesto por comision y bo-
nus), convertidos a euros usando el tipo de cambio me-
dio de 2021. Con este calculo, la remuneracion media
global durante este ejercicio en Inditex es de 23.701
euros brutos anuales (23.959, 22.073 y 20.996 euros
en 2020, 2019y 2018, respectivamente).

Enrelacion con esta cifra, es importante subrayar que
la plantilla de Inditex en Espafa, nuestro mercado sede,
representa tan sélo un 28% del total, y que una parte
relevante del 72% de la plantilla restante est4 localiza-
da en mercados donde los salarios convertidos a eu-
ros se traducen en remuneraciones medias mas bajas
(28%y 72% delaplantillaen 2020, 2019y 2018).

Por género, la remuneracion media de las mujeres
en 2021 ha alcanzado los 22.770 euros anuales bru-

Salario Total en €

tos, mientras que la de los hombres se ha situado en
26.502 euros (en el caso de la mujer, 22.749 euros en
2020, 21.142 euros en 2019y 19.935 euros en 2018;
en el caso del hombre, 27.657 euros en 2020, 24.897
euros en 2019y 23.556 euros en 2018). Es importan-
te destacar que estas dos cifras no son representati-
vas en términos de igualdad salarial: la distancia entre
hombres y mujeres se explica, en este caso, por la ma-
yor proporcién de mujeres en un importante nimero
de mercados donde la conversion de la moneda local
ofrece como resultado una cifra mas baja en euros.

Enmateria de igualdad salarial, labrecha es el indicador
que ofrece transparencia sobre los salarios que cobran
hombres y mujeres. De hecho, la brecha salarial se
calcula por cada mercado (ponderada con el peso de
cada uno de ellos), lo que permite aislar el impacto de
las diferentes monedas locales, la evolucion del tipo de
cambioy la distribucién geografica de la plantilla.

Tomando en consideracion esas premisas, a conti-
nuacion, detallamos las remuneraciones medias por
grupos de edad y por clasificacién profesional:

2021 2020 2019 2018

Clasificacion profesional®®
Direccion 52.744 50.050 51.327 47.804
Responsable 33.840 32.859 31.002 27963
Especialista 20.875 20.751 19.260 18.480
Edad
Menos de 30 afios 17.054 16.598 16.444 15.350
Entre 30y 40 anos 28.689 28.214 27433 26.320
Mayores de 40 afnos 42.130 43.648 42.297 41.062

5.1.6. Salud, seguridad y

bienestar de nuestras

personas

GRI 102-10; 102-8; 102-12; 103-2; 103-3; 403- tizar la galud y el bienestar necesariOfJara el nor-

1: 403-2: 403-3: 403-4: 403-5; 403-6; 403-7: mal funcionamiento de nuestra Compafiia.

403-8;403-9; 403-10; 413-1; AF24 Y AF31

Durante el afio 2021 hemos continuado realizando ~ 5.1.6.1. Proteccion de la seguridad b

un seguimiento continuo del impacto de la covid- 19y sglud MAS

durante las diferentes olas de afeccion que se han INFORMACION

producido en los diferentes mercados, asi como sus
potenciales efectos a corto y medio plazo para los
trabajadores, clientes, proveedores vy otras partes
interesadas. Nuestra prioridad sigue siendo garan-

En Inditex disponemos de una Politica de Seguridad
y Salud Laboral, cuya ultima version fue aprobada
por el Consejo de Administracion en su sesion de
10 de septiembre de 2019. Esta norma sefiala que la

25. Ladescripcion de las funciones de los tres grupos de clasificacion profesional es:

sobre nuestra

- Direccion: empleados en posiciones de direccion con responsabilidad sobre grupos de trabajo interdisciplinares, relacionados con las areas de disefio, fabricacion,
distribucion, logistica, tiendas, tecnologia, sostenibilidad y resto de servicios generales. Se incluye a los directores de tienda en esta categoria.
- Responsable: empleados que forman parte de grupos de trabajo interdepartamentales y transversales a las actividades de disefio, logisticay tiendas, asi como de

sostenibilidad, tecnologiay resto de servicios generales.

- Especialista: empleados con impacto por contribucion individual, relacionados con una de las actividades del Grupo en las areas de diseno, fabricacion, distribucion,
logistica, tiendas, sostenibilidad, tecnologiay resto de servicios generales.


https://www.inditex.com/documents/10279/241538/Pol%C3%ADtica+de+Seguridad+y+Salud+Laboral.pdf/69ce5a4f-6ceb-d39c-ac41-a73195acd156

